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| Uvod u lzvjeStaj o odrZivosti

Uvod u lzvjeStaj o odrzivosti

Grupa Brodrene Hartmann A/Sngveaeje svjetski proizvodaé ekoloske ambalaZe naginjene
od oblikovanih papirnih iakana

Vizija Grupe jest ostvariti snaZan razvoj, uz istovremeno provodenje svih principa odrZivog
razvoja, a posebice bez &tetnog utjecga na okoliS te uz brigu o zdraviju i sigurnosti ljudi, te
njihov prihvatljiv socijalan status.

Hartmann Hrvatska dijedi u svim dijelovima postavjene ciljeve Grupe. To se provodi
sustavno, razvojnim planom aktivnosti i prasenjem razultata. Dobiveni certifikati 1SO 9001, te
ISO 14001 potvrduju nadu praksu u dobroj organiziranogti i kvaiteti te podtivanju ekoloskih
standarda.

Certifikati OHSAS 18001 i SA 8000, koji su dobiveni u 2006. godini, konaéna su potvrda nase
brige o zdravju i sigurnosti nasih ljudi te drustvenoj odgovornosti poduzesa.
Jdina smo tvrtka u Hrvatskoj koja posjeduje sva éetiri certifikata

Uz provodenje standarda Grupe, kao njezin dio, orijentirani smo i nalokalne aktivnosti.
Medu prvim smo poduzeaima u Hrvatskoj koja provode korake u Nacionaloj strategiji zastite
okoli%a te Nacionalnog plana djelovanja na okolis. Medu prvim potpisnicima smo Kodeksa
poslovanja

Elanovi smo Hrvatskog poslovnog savjeta za odrZivi razvoj te Zajednice za drugtveno
odgovorno poslovanje HGK. Aktivni smo sudionik u planiranju i provodenju Loakine agende
21 u Koprivnici, kojom se provodi dugoroéan program odrZivoga razvoja grada.

PodrZavamo niz humanistiékih, sportskih, kulturnih i drugih aktivnosti, &me pridonosimo
ugodnijem Zivotu u okolini.

Tijekom 2006. godine proveli smo niz aktivnogti koja su smanijila utrosak energije. Ovo je
Sesti izvjestg, sada za 2006. godinu, kojom otvoreno izvjeSaejemo javnost i svoje podovne
partnere o naSim naporimai rezultatima u podrugju odrZivog razvoja.
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Time Zelimo pokazati nadu orijentaciju, di i potaknuti druge da nam se pridruZe u toj
orijentaciji.

Hijedeseizvjedtaj predstaviti semo Vam 01. srpnja 2008. godine.
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Hartmann Grupa
Profil

Hartmann je osnovan 1917. godine, a danas je najvese svjetski proizvodae ambdaze od
oblikovanih papirnih viakana. Grupa je jedini svjetski proizvodae koji se u potpunosti
orijentirap narazvoj, prodaju i proizvodnju ambalaZe naginjene od oblikovanih papirnih
vlakana

Oblikovana papirna viakna napravijena su od recikliranog papira, &0 eini sve naSe proizvode
ekoloskim.

Aktivnosti grupe usmjerene su natri osnovna podovna podrueja.

Egg & Fruit Packaging Europe, najveaa poslovna skupina Grupe;

Eog & Fruit Packaging North America, ngimlada poslovna skupina Grupe;

Industrial Packaging je poslovno podruéje koje brzo raste, arijeé je o ambaazi za mobilne
telefone, elektroniéke proizvode, kusanske aparate i diéne proizvode. Zamjenjuje stiropor i
plastiku koji su neekloski proizvodi.

Hartmann Grupaima 6 proizvodnih jedinica u Europi, jednu u Maleziji i jednu u Kanadi i vise
od 20 prodajnih jedinica diljem svijeta. Uprava je u Danskoj, a Grupa je upisana u burzu
vrijednosnica u Kopenhagenu.

Ukupan broj zapodenih u Hartmannu iznosi priblizno 2.600.

Hartmannovi principi odr Zivosti

Krajem 2003.g,, Hartmann je uveo 10 korporativnih smjernica o odrZivosti. Principi
predstavljgu smjer i okosnicu naSeg razvoja prema odrZivosti.

OpseZniji detdlji o principima nalaze se na www.hartmann.dk, a ovdje aemo ih samo kratko
navesti:

Princip br. 1: Zdravije i sigurnost naradnom mjestu

Princip br. 2: Dobrobit zapodenikai njihovih obitelji

Princip br. 3: Podtene place

Princip br. 4: Dobri odnosi s lokahom zajednicom

Princip br. 5: Sorjeeavanje diskriminacije i pruzanje jednakih prilika zaposlenicima
Princip br. 6: Prava organiziranjai kolektivne pogodbe

Princip br. 7: Odbijanje pridinog rada

Princip br. 8: Sorjecavanje rada djece

Princip br. 9: SuzdrZavanje od mitai korupcije

Princip br. 10: Proaktivna zagtita okolisa
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Hartmannova korporativna strategija
odrzivosti

Pristup «korak po korak»

Hartmannova korporativna strategja odrZivosti djeluje na podruéjima gdje Hartmann ima
utjecg na ekoloSka djelovanja svojih proizvodai aktivnogti, te utjecg naljude.

Hartmannov utjecq nadilazi viastite proizvodne procese, jer korporativna strategija
odrzivosti ukljuéuje date Zivotnog ciklusa proizvodai prodajnog lanca.

Flozofija koja stoji iza Zivotnog ciklusa proizvoda stvara osnovu Hartmannovih principa
odrZivosti i ST upravijagkih modela. Oni daju osnovu za provodenje konkretnih mjera
kojima se reducirgju negativni ekolo3ki i ljudski aspekti. Ssaka proizvodna jedinica u Grupi
opredijeljena je na ovakav sistematski i efikasan pristup odrZivom razvojul.

Hartmannova strategija odrzivosti u skladu je s ngjvaznijim konvencijama Medunarodne
organizacije za za&titu radnih prava (ILO), Medunarodnim deklaracijama za ljudska prava i
Globanom paktu Ujedinjenih naroda.

STER® kratica za «Qustainability Tools for the Entire Product chain» (dati odrZivog razvoja
za cjelokupni proizvodni lanac).

STEP® model
STEP 1 STEP 2 STEP 3 STEP 4 STEP 5
Umrezavanje I1zbor osobe Organiziranje Razvoj EZZ SzZivotni
zaduzene za gupezaEZZS | organizacijeza | ciklus
EZZS EZZS umreZavanja
Sustavni Razvoj E2ZS Preliminarni Integani EZZS | I1SO 14001 i Kontinuirana
menadZzment preged EZZS  manadZzment OHSAS 18001 | EZZSpoboljSanja
certifikacija sa
SA8000
namjerama
Proaktivnost Postavljanje za | Proaktivno Proaktivno Proaktivno
proaktivno djelovanje djelovanje djelovanje
djelovanje
Upravijanje Identifikacija Ukljuéivanje Priprema Provodenje
Zivotnim EZZSs dobavljaéa osnovne sustava
ciklusom povezanim procjene EZZS | upravljanjaEZZS
proizvoda oéekivanjima
Komunikecija Interni izvjestgy | Jvniizvietg o | JvniizvjeStg o | Jvni izvjestg o
0 odrZivosti odrZivosti odrZivosti odrZivosti
Razvoj ljudskih Korak 2 Korak 3 Korak 4 Korak 5
potencijda ostvarenje ostvarenje ostvarenje ostvarenje
osposobljavanja = osposobljavanja | osposobljavanja | osposobljavanja

EZZS Ekologija, Zdravije, Zaititai Socijalni (pristup)
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Pristup partnerstva —dodana vrijednost

Hartmann kontinuirano poboljSava uéinkovitost kroz inovativne nagine unapredenja
ekoloskih aspekata viagtitih proizvoda. Svaranjem optimanog pakiranja koje éuva ekoloske i
ljudske vrijednosti, djielujemo i na poboljSavanju uéinkovitosti svojih kupacai dobavjaga

Svaki komad pakiranjaimaiza sebe cijelu prieu. U ovom izvjeStau Zelimo pokazati samo mali
dio priée o Hartmannovim pakiranjima. Sva nasa struenost, znanje i poboljSanja kontinuiranog
rada na oéuvanju okoli%a, zdravija, za&titi i socijanoj odgovornosti integrirani su u proizvode
koje isporuéujemo svojim kupcima. Sva naSa poboljSanja dodaju vrijednost naSim kupcima.

Hartmann imaizvrsnu sposobnost poticanjai podrZavanja kupaca koji njeguju «ekoloskix»
marketing i tako djeluju narazvoj poslovanja.

Hartmann minimizra rizike — npr. sustavnim praaenjem i ocjenjivanjem nasih dobavijaga i
dijaloga sainterenim grupama u naSem lancu nabave.

Hartmann ima sposobnost dijeljenja znanjai dokumentiranjaispravnosti i sukladnosti
proizvoda, procjene Zivotnog ciklusa u naem lancu vrijednosti.

Aktivno umreZavanje

Hartmann aktivno sudjeluje s nekoliko organizacija na odrzivom razvoju, primjerice UN
Globd Compact (UN Globani savez)

UN Globalni savez

Krajem 2003.g. Hartmann je postao élanom UN Globanog saveza. Globani savez je
dobrovoljnaincijativa korporativnog drZavljanstva, pokrenuto od strane bivieg davnog
tajnika UN Kofi Annan-a, koji nastoji popularizirati deset poslovnih principa diljem svijeta

Globani savez ae zasigurno imati veliki utjecgj u nadm budusam
aktivnogtima. U godinama ispred nas, fokusirati @mo nase resurse
na unapredenju ueinkovitosti na nivou cijele Grupe. Sustavnom
procjenom menadZzmentskih aktivnosti, Hartmann Zeli identificirati
najbolje prakse i odrediti buduae aktivnosti koje ae poboljSati
performanse na podrugjiima ljudskih pravai radnih standarda
Zavige informacija, pogledajte: www.unglobalcompact.org
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Hartmann Hrvatska

Hartmann d.o.o. je hrvatsko poduzese, od 1999. godine u 100 %vlasnistvu danske grupe
Brodrene Hartmann A/S Osnovna djelatnost Grupe jest proizvodnja ambalaZe zarazliéite
prehrambene i industrijske proizvode, kao $to su podlosci za jgjai ambalaZa za telefone te
proizvode za medicinsku uporabu.

Hartmann Grupa je svjetski ngjveagproizvodae i dobavijae ekskluzivno ekoloske ambalaze.

Misija i vrijednosti

Rast i razvoj u uvjetima odrZivog razvoja osnovna je misija Grupe i Hartmann Hrvat ska.
Osnovni moto je ,&itimo vrijednosti*, éime iskazujemo i u praksi potvrdujemo svoje
temeljne principe djelovanja, ato su postenje, predanost, ambicioznost i otvorenost, uz

proaktivnu komunikaciju s dobavijaémai kupcimate socijalno odgovoran i human odnos
prema zaposenicima
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Vizija
Zelimo stvoriti zaistaizuzetno poduzese

koje ae svoj rast ostvarivati unutar ekoloski
prihvatljivog pakiranja u jugoistoenoj Europi.

TrziSna prisutnost

Hartmann Hrvat ska predstavija 8% Europskog i 4%svjetskog udjela Grupe. Hartmann
Hrvatska proizvodi 18 razliéitih proizvoda koje izvoz u trziste BU. DirektnatrZisna
odgovornost Hartmann Hrvatske jest jugoistoena Europa (dovenija, Hrvatska BIH, Sbija,
Crna Gora, Makedonija, Albanija, Greka, Bugarskai Turska), gdje zadrZava vrlo visok udio
trzista, iznad 50%

Hartmann zapodjava 186 zapodenikai ima kapacitet oko 220 milijuna jedinica proizvoda na
godinu, od kojih se 30% prodaje u zemlje jugoistoene Europe, a ostatak kapaciteta otprema
se u ostale Eurposke drZave.

Godidnjavrijednost prodaje iznos oko 100 milijuna kuna, a 90%od toga je izvoz.
Istovremeno je 95% ulaznih vrijednosti s domaaeg, hrvatskog trzista. Natg nagin se domase
resursi uspjesno plasirgu u izvoz. Veanu nabave éini otpadni novinski papir, éme se zbrinjava
i reciklira prikupljena sekundarna srovina.

Razvoj poduzesa u proteklih osam godina primjer je dobroga stranog ulaganjai povezivanja s
gobalnom svjetskom Grupom. U tom razdoblju proizvodnjai prodaja povesane su 2 puta
Produktivnost i efikasnost povesani su 2,5 puta.

Proizvodi

Hartmann Hrvat ska veainom proizvodi pakiranja za jaja, atek u manjem dijelu jednokratne
medicinske posude. N &S asortiman se sastoji od komercijalnog pakiranja za 10 jgja (E3810,
E3310), 4 jga (E6608), velikih 10 jgja (E8410) i 6 jgja (E1518), koje sve nudimo u Sirokoj
paleti boja podloZaka te reprezentacijom sa direktnim tiskom ili kolor etiketama

Takoder, proizvodimo 12-ak razliéitih transportnih (30 jga) pakiranja za jga.

Aktivno umreZavanje

U 2006.g postdi smo élanom Hrvatskog Poslovnog Savjeta za OdrZivi Razvoj (HRPSOR),
hrvatskom podruZnicom Ssjetskog podovnog vijesa za odrZivi razvoj (W orld Business
Council for Sustainable Development). HRPSOR je ne-profitna organizacija sa 35 hrvatskih
poduzeaa uélanjenih i usmjerenih narad na odrZivom razvoju, $to ukljuéuje promociju
ekoefikasnogti, inovacijai korporacijske socijane odgovornosti.

Buduamost

Tijekom 2006. godine dodo je i do viasniékih promjena u pravnim subjektima u industrijskom
krugu u kojem poslujemo, éme se otvara potreba za reguliranje odnosa medu subjektima, a
kojima se se postaviti zajednieki visoki ekoloski i radni standardi. Hartmann Hrvatska je
tijekom 2006.g., kupila novih 12.000 m3 zemlji&a, eime se stvargju preduvjeti za novi razvo;.
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Politika upravljanja

Usmjerenost na potrebe i zadovoljstvo Kupca kvalitetom proizvoda, zatita zdravija,
sigurnost i dobrobit zapodenih, odgovornost u zadtiti okoliSa, otvorenost i socijana
ogjetljivost prema lokanoj zajednici, ngjvaznije su vrijednosti prema kojima HARTMANN
mjeri i odreduje svoju ukupnu uspjesnost u podrugju ekoloske ambaaze od oblikovanih,

recikliranih papirnih viakana.

OdrZivi razvoj izrazen u "Hartmannovim principima odrzivosti“ dakle uspjeSan poslovni
razvoj uz zadovoljstvo zaposlenih i odgovorno ponaSanje prema okoliSu je osnovna politika

tvrtke.

Mi == opredjeljujemo za

primjenu principa Medunarodne organizacije
zarad u na&em krugu djelovanja ILO Kon-
vencije 29, 87, 105, 98, 100, 111, 135, 138,
155, 159, 182 , Univerzana deklarecija za
ljudska prava, UN konvencija o pravima dje-
tetai UN konvencija za spregavanje svih
oblika disriminacije Zena

uskladenogt sa primjenjivim zakonskim
zahtjevima, ukljueujuaezakonske zahtjeve u
za&iti okoli&, zdravijai Sgurnosti zapodenih,
uvjetaradai ljudskih prava

uskladenogt sa zehtjevima Global Compacta,
Hartmannovim principima odrzivosti i Hart-
mann vrijednogtima

uskladenogt naSh aktivnogti sa zahtjevima
normi i gpecifikecija: 1SO 9001, ISO 14001,
OHSAS 18001 i SA 8000

uskladenogt sa Kodeksom etike u podovanju,
podowvnih subjekata u okviru hrvatskog
gospodarstva

prevenciju oneéiseenja kroz proaktivni
pristup u smanjivanju nastgjanja otpadai emi-
Sja na samom izvoru

kontinuirano poboljSanje nash uénakau
oéekivanju nash kupaca, zagiti okolis,
zdravijai Sgurnogti zapodenih, uvjetaradate
kvalitete proizvoda i uduga

Da bismo pogizali, odrzavali i osnazivai te vri-
jednosti, obvezujemo se kontinuirano:

upravijati na§m procesma i materijaima na
naéin daih smanjujemo naizvoru ili recikli-
ramo otpad gdje god je to tehniéki moguse
ungprjedivati uéinkovitost upotrebe prirodnih
resursa

zgpoJjavati strueno i ambiciozno ooblje
koje se imati moguaeogti i obveze kontinui-
rano e razvijati i usavrSavati

poticati @emo i omoguaiti naSm dobavija-
éma da dijede na%e principe i vrijednogti
utvrdivati opasnosti, procjenjivati, eliminirati i
smanjivai rizike

redizirati rieSenja kojau cijelosti podrzavau
zahtjeve i potrebe Kupaca

postavijati § ambiciozne, mjerljive i ostvarljive
cilieve na podrugu okoli%a, zdravija i Sigur-
nosti, socijane odgovornodti i kvalitete u
skladu sa smjernicama Grupacije

raditi na zadowoljstvu zapodenih i poboljSanju
uvjeta rada kroz dijalog sa zapodenicima
primjenijivati zahtjeve Globa Compacta,
Hartmannove principe odrZivosti i Hartmann
vrijednogti

! "ol

! &%
1'$ ot
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Tijek proizvodnje

Prikaz proizvodnog procesa stvaranja robe naéinjene od oblikovanih papirnih viakana.

Pulper Dobavljaéi isporueuju otpadni papir.
Papir se melje u masu (pulpu) tijekom procesa pripreme.

“Oblikovanje” Srojevi za oblikovanje s dvostrukim rotorom nude maksimalnu
iskoristenost kalupai visoku proizvodnu ueinkovitost.

Senje Podlosci se suse u plinskim suSarama.
Naknadno preSanje Komercijani podlosci se presgju u konaeni oblik u kalupima
prese.

Direktni tisak / etikete Prema Zelji kupaca nanosi se tisak i/ili etikete na komercijane
podloske.

Isporuka Gotovi proizvodi spremni su zaisporuku.
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Briga o okolisu

Utjecaj na okolis

U 2006. godini nije do3o do pojave zagadenjatla, vode ili zraka, i to u prvom redu
zahvaljujuaerazvoju ekoloske svijesti medu nadm zapodenicima, te tehniéko-tehnoloskim
uvjetimakoji su prisutni u proizvodniji.

Unatoe velikim promjenama na samoj lokaciji, naSi odnosi sa susjednim poduzeaama ostali su
navrlo visokoj razini.

Potrodnja sirovine i energenata u 2006.g.

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Sruja(G) 19847 | 21,366 | 24131 24329 27302 25664
Alin (GJ 107,791 | 128938 | 146670 | 135251 136,031 | 131,399
Ulie (G) 728 955 0 0 0 0
Srovina(t) 8936 | 9342 | 10,748 | 11,022 11,049 10882
Para (MW h) 0 0 0 0 0 0
Voda (m°) 263,074 | 350,087 | 247,128 | 209,848 | 190,962 | 148071

NaSe redovito praaenje svih zakonskih zahtjevai propisa osigurava efikasnost naSeg sustava
za upravjanje okoliSem. Pri uvodenju novih proizvoda, posvesgjemo veliku pozornost na
energentsku uéinkovitost i zadtitu okolisa

Kontinuirano investiranje u optimizaciju tehnologjje i sniZzavanje temperatura u pogonu za
suSenje rezultiralo je smanjenjem potro3nje plina za 4,632 GJ Odvajanjem vodnih sustava na
svim strojevima za oblikovanje papirnih viakana i ugradnjom dodatnog vodenod filtra,
smanjena je potrodnja vode za cca. 43.000 m® u 2006. godini.

PotroSnja plinai vode - Hartmann Hrvatska

Plin (GJ)
B Voda (m3)

Voda (m3)
Plin (GJ)

2004

2005 2006
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W Prodani proizvodi (t)
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Smanjenje potrosnje vode, pling, a posebice voda, uz zadrZavanje iste razine ukupnog
proizvodnog kapaciteta, potvrduje ispravnost investicijai odluka uprave.
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A, -B, -C kemikalije

Kemikadije koje se koriste u proizvodnom procesu klasficirane su u tri skupine - A, Bi C,
ovisno o njihovom utjecaju na okoli§, zdravije i sigurnost. Klasfikaciju vr§ Hartmannov Odjel
za odrZivi razvoj natemelju deklaracija o sigurnosti kemikalijai drugim dostupnim
dokumentimai materijdima.
Preged kemikalijatemelji se na zakonodavstvu Europske Unije koje se tiee klasifikacije,
pakiranja, prodaje i skladistenja kemijskih tvari i proizvoda, kao i na smjernicama Danske
agencije za zagtitu okolisa.
Ulazemo veliki trud u optimiziranje uporabe kemikdija. Visoko opasne kemikdije
zamjenjujemo ekoloski prihvatljivima do najvese moguse mjere. Ovaj pozitivni trend
najjasnije je vidljiv u bojama proizvoda, koje su gotovo u potpunosti zamijenjene ekoloski
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Kemikadije koje uzrokuju
nezeljene efekte u vodi i u
radnoj okolini: morgju biti
procjenjene i zamjenjene ili
smanjene ha minimum.
Otrovnost premaribama <
1 mg/l.

2004

2005

B

Kemikdije koje
su manje &etne
od A supstanci.
Potrosnja mora
biti smanjena na
minimum upora
bom najboljega
moguaeg iskustva.
Otrovnost prema
ribama 1 — 100
mg/l

2006

C

Kemikdije koje
su manje &etne
od B supstanci.
Potrosnja mora
biti smanjena na
minimum upora
bom najboljega
moguaeg iskustva.
Otrovnost prema
ribama > 100

mg/l
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Dobavljaéi

U 2006. proveli smo anketu za evauaciju dobavljaga. Anketa je pokrivaa 10 kategorija;
revizija, okolis, drustvena odgovornost, zdravije i sigurnost, kvditeta, higjena, razvoj
proizvoda, evaluacija dobavijaea, ekonomske performanse i vrijeme isporuke. U svakoj
kategoriji dobavljaéi su modi dodijeliti maksimalno 10 odova. Dobili smo stopu odgovora od
80% Ponavijanje ankete planira se za dvije godine.

Prosje naocijena dobavlja a 2006.g.

Revizija

Vrijeme isporuke

Ekonomske performanse DruStvena odgovornost

Evaluacija Zdravlje i sigurnost

Razvoj proizvoda Kvaliteta

Higijena

Anketa pokazuije visoku orijentiranost dobavjaga na kvalitetu osposobljavanja, di i
nedovoljnu orijentiranost na drustvenu odgovornost, ekonomske i drustvene performanse,
te zdravlje i zadtitu.

Otpad
Brigu za okolis pokazujemo poveaanjem koliéine recikliranog otpada, koji se na propisan
naéin odlaZe preko oviagtenih poduzesa. Kvditeta dostavljenog ot padnog papira kontinuirano

se prati u naSem labaratoriju. S/i nagi dobavljaéi uz robu i materijale dostavijgju svu potrebnu
dokumentaciju i sigurnosne deklaracije.

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Otpad, ukupno (t) 1,020 980 1,231 1,098 202 197
Recikliran otpad (t) 20 20 25 15 18 20
Ne-recikliran otpad(t) 1,000 960 1,206 1,083 184 177
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Emisije

U protekloj godini smanjene su emisije u okoliS. Smanjili smo emisiju plinova NO, na samo
2,3 tone u 2006.g. Razine emisija CO, i S0, takoder su ispod prodogodisnjih razina. Razliéita
tehnoloSka rjeSenja na proizvodnim linijama omoguaavaju nam da postupno povesavamo
efikasnost naSeg podovanja. Jienim procedurama namjeravamo nastaviti unaprjedivati nase

aktivnogti.

9000

¥ CO2 () ™ NOx (t)

8000

7000 -
6000 -

5000 -

4000 -

3000 -
2000 -
1000 -

2001 2002

Ciljevi

2003 2004

2005 2006

Ciljeve koje smo postavili za prodlu godinu redizirani su u cijelosti, a neki od nasih buduaéh

ciljeva su ddjnja optimizacija potrosnje vode i prirodnog plina

CILEVI 2006 REZULTATI CILEVI 2007
Optimizacija potrosnje vode Obavijeno Optimizacija potrosnje vode
Optimizacija potro3nje pri- Obavijeno Optimizacija potro3nje pri-
rodnog plina rodnog plina
Optimizacija potrosnje kemi-
kalija

Daljnje smanjenje emisija kroz
tehnoloSka poboljSanjau

proizvodnji
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| Zdravlje i zastita

Zdravlje i zastita

Tijekom 2006. godine imali smo ukupno 3 ozljede, od kojih se jedna dogodila tijekom
dolaska na posao, na &o, jasno, mi nemamo nikakav utjecgj (prometna nezgoda).

Ozljede su hile lakse prirode. Niska razina pojavnosti ozljeda podljedica je povesane svijesti 0
sigurnosti naradu medu zaposlenicima, kao i unaprjedenih uvjetarada.

U 2006. godini certificirdi smo naS sustav upravljanja sukladno standardu OHSAS 18001 Kkoji
se odnosi na zdravije i sigurnost naradu, &0 je u velikoj mjeri unaprijedilo nas svakodnevni
rad. Tijekom prosle godine provodili smo redovitu obuku novih zaposlenika u pogedu
sigurnosti naradu i zaStite od poZara. Takoder, dvadeset zaposlenika proslo je obuku
evakuacije i spasavanja. Vozaéi vilieara bili su ukljuéeni u projekt podizanja svijesti zapodenika,
te su educirani o vaznosti sigurne voznje. Mi kontinuirano pratimo zakonske mjere, aimali
smo i pogiet inspektora za za&titu od poZarai inspektora za sigurnost naradu. Nitko od njih
nije imao nikakvih primjedbi.

Broj ozljeda

12

10
10

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Ciljevi

U 2007., namjeravamo pro8iriti krug od poslodavca oviastenih osobai ddje educirati dodatne
i buduse oviagtene osobe u podedu provodenja kontrolnih mjerai sigurnosti na radu.
Namjeraje da oni svoje seeeno znanje prenose svojim radnim kolegama.

Obavijena je vjezba evakuacije skladista kemikdija, a zadani scenarij bio je istjecanje
sumporne kiseline. Vjezba evakuacije i spaSavanja planirana je za prvu polovicu 2007. godine.
Radni uvjeti u proizvodnji unaprijedeni su ugradnjom vrata koja se brzo otvargju na svim
glavnim prolazima u objektu. Takoder, u 2007. planiramo revidirati i rekonstruirati sustav za
otkrivanje poZara u skladigu.
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WU estalost ozljeda na milijun radnih sati
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2001 2002 2003 2004 2005 2006
CILJEVI 2006 REZULTATI CILEVI 2007
Poboljsati svijest zaposlenih Obavljeno Poboljsati svijest zaposlenih
Provodenje zakonskih mjera Obavljeno Provodenje zakonskih mjera

Provodenje simulecije Plana
opasnosti | spaSavanja

Djelomiéno obavljeno

Provodenje simulecije Plana
opasnosti | spaSavanja

Certificiranje prema OHSAS Obavljeno Kontinuirano poboljSanje OSHAS
18001 standardu 18001 sustava
PoboljSanje radnih uvjeta u proiz- Obavljeno PoboljSanje radnih uvjeta u proiz-
vodnji vodnji

PoboljSanje sustava detekcije poza
rau skladigima
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Drustvena odgovornost

2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Prosjeéan broj zaposlenih 184 | 180 188 | 183 179 186
Muskarci (%9 65 68 70 69 69 69
Zene (% 35 32 30 31 31 31
Prosieéna starost zapodenih 40 39 39 40 41 42
Duljina radnog staza
0-3 godina (%9 100 7 10 12 12 13
4-6 godina(%9 0 93 90 88 45 4
Vige od 6 godina(%9 0 0 0 0 43 83
Zapodlenici koji imgju manje od 18 i vise od 0
15 0(% 0 0 0 0 0
Zapodlenici koji imgju manje od 15 g. (% 0 0 0 0 0 0
Indeks zapodenosti (%9 8 8 8 8 8 3

Prosjeean broj zaposlenih u 2006. godini poveaen je za 3,9%u usporedbi s prethodnom

godinom. Omjer muskaraca i Zena (61%31%) ostao je nepromijenjen u odnosu na prethodne
dvije godine. Prosieéna dob zaposlenika povesana je s 41 na 42 godine. Indeks zapodjavanja,

koji je u 2005. iznosio 8% smanjen ja na 3% u 2006. godini, sto ukazuje na znaggno
smanjenje fluktuacije u odnosu na prethodnih 5 godina tijekom kojih pratimo i analiziramo

owvu Wrstu podataka.

Godina 2006. obiljeZena je mnogim aktivnostima u podruéju odrZivog razvojai odlienom

suradnjom s lokanom zajednicom. Zelimo istaknuti nadu suradnju s Hrvatskim vijesem za

odrZivi razvoj. Nastavili smo s mnogm aktivnostima iz 2005., poput kreiranja posebnog

Hartmannovog cvjetnjaka u sredistu grada, te davanja razliéitih donacija u svrhu doprinosa

razvoju kulture i sporta u nasoj regiji.

U lipnju 2006., Hartmann je stekao certifikate za zdravije i sigurnost zaposlenika OHSAS
18001, te za drustveno odgovorno poslovanje SA8000, eime su ispunjeni ciljevi postavjeni za

proslu godinu.

Kontinuirano radimo na unaprjedenju radnih uvjeta za naSe zaposlenike, kao i na
unaprjedenju nade interne i eksterne komunikacije, kako bismo postali jos konkurentniji na

trzistu.
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| Drustvena odgovornost

% Bolovanje neuzrokovano ozljedama

3000 5573
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Ciljevi

Nas cilj za 2007. godinu jest nastaviti raditi u skladu sa smjernicama steéenih standarda i
vrijednostima Hartmann Grupe, osiguravgjugetako jos bolje uvjete za naSe zapodenike i
dodanu vrijednost naSoj kompaniji, kao i cijeloj Hartmann Grupi.

CILEVI 2006 REZULTATI CILEVI 2007
Nastaviti suradnju s lokanom Ostvareno Nastaviti suradnju s lokanom
zgjednicom zgjednicom

Certificiranje Sustava upravijanja Ostvareno Proaktivno pragenje i kontinuirano
prema OHSAS 18001 standardu poboljSavanje Qustava upravijanja
prema OHSAS 18001 standardom

Cerificiranje Qustave upravijanja Obavljeno Proaktivno i kontinuirano pobol-
prema SA8000 standardu jSavanje prema SA8000 standardu
Proaktivno pragenje i implementi-

ranje 10 nagela odrZivosti koje je

propiseo Hartmann
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| Tema za 2006.: SAS000

Tema za 2006.: SA8000

Certificiranje SA 8000 podrZava Hartmannovu cjelokupnu poslovnu strategiju Hartmann i
nasih 10 naeela odrzivosti. To je vrlo konkretan naéin da se naSim utjecgnim grupamai
zapodenicima pokaZze da smo kompanija koja je svjesna drustvenih, ekoloskih i zdravstvenih
pitanja, izjavio je Direktor Hartmanna Hrvatska, Boris Gargj, o certifikatu SA 8000.

Hartmann Hrvat ska ulaZe velike napore u ostvarivanje napretka u ekoloskim, drustvenim i
zdravstvenim pitanjima. Ti napori omogua#i su implementaciju ne samo sustava SA 8000,
nego i certifikata OHSAS 18001, koji predstavja sustav za minimiziranje rizika po
zapodenike.

Prvi u Hartmannu i Hrvatskoj dobili SA 8000

U ovom je trenutku vrlo malo poduzeaa koje su dobile certifikat SA 8000. Kao posdljedica toga,
Boris Gargj svjedoéi velikom interesu i dobiva priznanje od utjecaginih grupa zbog énjenice da
Hartmann Hrvatska sada poseduje tg certifikat.
- Nas odnos s kupcima, dobavija@ma i lokalnom zgjednicom sada je na visoj
razini, a biti prva kompanija— ne samo u Hartmannu, nego i u cijeloj
Hrvatskoj — koja pogeduje takav certifikat je vrlo vrijedna stvar, kaze Boris
Gardj, te pojaSnjava:
- Vjerujemo da postupci kojima se unaprjeduju standardi radnog mjesta
izazivaju sve veaeinteres u modernom drustvy, te ih se sve vise cijeni u
cijelom svijetu. Certifikati poput SA 8000 i OHSAS 18001 ocrtavaju jasnu
sliku o kompaniji, koja je onda u mogusaosti napredovati i razvijati seu
Soi kompliciranom sustavu ljudskih i ekoloskih pitanja. To nam omoguaava da
0 je SA 80007? . . X S . L
SA 8000 je medunarodni standard upraﬂpmq_poslovnm_p_romjenama| _(_)ptlmlzacuonj poslovanja na najbolji
moguaenaéin, te nas éni konkurentnijom kompanijom.
- Postignuaa koja smo ostvarili rezultat su odliéne suradnje unutar naseg
lokalnog tima i podr ke dobivene od odjela Odrzivog razvojai kvaitete, kaze
Boris Gar g, istieuagvrijednost dobrog timskog rada na projektu, kako
lokalno tako i narazini cijele organizacije.
Istovremeno uz dobivanje certifikata SA 8000 i OHSAS 18001, tvrtka
Hartmann Hrvatska potvrdila je i svoje certifikate ISO 9001 i 1ISO 14001. Sra
eetiri certifikata podupiru Hartmannova naéela odr Zivosti i poslovnu
strategiju.

za poboljSanje uvjeta na radu.
Osnovan je na principima trinaeest
medunarodnih konvencija o
ljudskim pravima, 10 njih su iz
Medunarodne organizecije zarad
(ILO), univerzalne deklaracije za
ljudska prava, UN konvencijama za
prava djece, UN konvencijama za
eliminiranje svih oblika diskriminaci-
je prema Zenama.

SA 8000 ukljuéuje dijedesa podruga:

- Djedji rad

- Prigllan rad

- Zdravije i za&titanaradu

- Soboda udruzivanja

- Kolektivno pregovaranje

- Diskriminacija

- Digtipliarne prakse

- Stti rada

- Po&ena naknada

- SA8000 daje jasu diku 0 poduzeze,
koja se igovrmeno raste i razvija unutar
kompleksnih ekoloskih i socijalnih utjecaja,
kaze Boris Gargj
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| Izjava verifikatora

|zjava verifikatora
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| Izjava verifikatora
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| Izjava verifikatora




IzvjeStaj o odrzivosti 2006 —Hartmann Hrvatska GHARTMAN\J

| Rjeénik pojmovai termina

Rjeenik pojmovai termina

CERTIHKACIA
Proces éme neovisna tvrtka provjerava upravijanje i provedbu udovoljavanja s grupom
ekoloskih i drustvenih standarda.

co2
Ugijieni dioksid. Proizvod izgaranja ugljika. Ugjieni dioksid je staklenigki plin.

BEKT STAKLENIKA

Prirodni fenomen koji odrZava temperaturu pogodnu za Zivot na zemlji. Flinovi koji stvargu
efekt staklenika ngveaam dijelom su udjieni dioksid i metan, a djeluju poput staklau
staklenicima — dopustgu prolazak sunéeva zragenja do povrSine zemlje, ai ujedno spreeavaju
odlazak topline natrag u svemir.

GJ
Giggjul. 1 GJ= 1 000 000 kJ= 277,8 KW h.

INDEKSZAPOS ENOSTI
Broj zapoSljavanja + broj otpustanja/ ukupan broj zapodenika

ISO 14001
International Sandard Organisation (1ISO). Medunar odna or ganizacija za standarde. Donosi
standarde za sustave upravljanja okoliSem.

NO,
Dusiéeni oksidi. Nastgju kod izgaranja. Ako se poéenu taoZiti mogu pridonijeti zakiseljavanju tla
i vode.

ODRZIVI RAZVOJ

Princip. Zivoti vijek za buduze naradaje ne smije biti pogor3an utjecagjima sadasnjih naratga.
OHSAS

Serija procjene zadtite zdravijai sigurnosti na radu.

OTPADNI PARPR
Papir sakupljen za ponovnu uporabu.

PROSEENA STAROST ZAPOS ENIKA
Zaposlenici u poduzeas podjednjega dana u mjesecu/kvartalu.

PROSE=AN BROJZAPOS ENIKA
Broj ljudi u poduzesa izraéunato prvoga dana svakog mjeseca. Godisnji prosjek tada je zbroj
svih mjeseenih iznosa.

POVRATNA VODA
Voda koja se vrasa ponovno u proces proizvodnje.
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| Rjeenik pojmovai termina

SA8000

Medunarodni standard za drustvenu odgovornost. Cilj SA8000 jest osigurati etienost
prilikom kori&enjarobe i/ili usluga.

0,
Sumporni dioksid. Proizvod izgaranja sumporaiz goriva. Rastapa se u kisnici uzrokujuae
kiseljenje tlai vode.

STAROST ZAPOS ENIKA
Zaposlenici u poduzeas podjednjeg dana u mjesecu/kvartalu.

SUSPENDIRANA TVAR

Eestice papirnih viakana koju vodu éine mutnom. Onemoguagiju Zivot kod taloZenja na dno
vodotoka (rijeka, jezeraitd.).

ZIVOTNI CIKLUSPROIZVODA
Prazenje proizvoda od izvora sirovina do uporabe i konaenog odlaganja.
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