 lzviestg o odrZivosti | 2005

Hartmann Hrvatska

CSHS
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A AHARTMANN Sitimo wrijednogti
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‘ Uvod u Hartmann lzvjedtaj o odrZivosti 2005

Uvod u Hartmann lzvjeStg) o odrzivosti 2005

Grupa Brodrene Hartmann A/Snajveatje svjetski proizvodae ekoloske ambalaZe od oblikovanih papirnih viaka-
na

Vizija Grupe jest ostvariti snazan razvoj, uz provodenje svih principa odrzivog razvoja, a posebice bez &etnog
utjecaja na okoliS te uz brigu o zdraviju i sigurnogti ljudi, kao i njihov prihvatljiv socijalni gatus.

Hartmann Hrvatska dijedi u svim dijelovima pogtavijene cilieve Grupe, ato s provodi susavno, razvojnim pla-
nom aktivnodi i praaenjem rezultata.

Dobiveni certifikati 1ISO 9001, te ISO 14001 potvrduju nadu praksu u dobroj organiziranogti i kvaliteti te u eko-
logkoj orijentiranosti.

Certifikati OHSAS 18001 i SA 8000, koje namjeravamo ogvariti u 2006. godini, bit ae i konaéna potvrdanase
orijentiranodi zdraviju i sigurnogti nash ljudi te socijalnoj odgovornogi poduzesa.

Uz provodenje sandarda Grupe, kao njezin dio, orijentirani amo i na lokalne aktivnosti.

Medu prvim smo poduzeagma u Hrvatskoj koja provode korake u Nacionalnoj drategiji zastite okolisa te Nacio-
nalnog plana djelovanja na okolid

Elanica smo Hrvatskoga podovnog savjeta za odrZivi razvoj te Zajednice za drudveno odgovorno podovanje
HGK. Aktivni smo sudionik u planiranju i provodenju Lokalne agende 21 u Koprivnici, kojom se provodi dugoro-
ean program odrZivoga razvoja grada.

Podrzavamo niz humanigtiékih, sportskih, kulturnih i drugih aktivnodti, @me pridonosmo ugodnijem Zivotu u
okolini.

Ovo je peti izviedsj, sada za 2005. godinu, kojim otvoreno izvieSseijiemo javnod i svoje podovne partnere o
naSm naporima i rezultatima u podrugiu odrzivoga razvoja.
Time Zelimo pokazati nadu organizaciju, ali i potaknuti druge da nam se pridruze u toj orijentacii.

Sjedeatizvjedta) predgavit semo vam 01. spnja 2007. godine.
Hartmann d.o.0.

Boris Gargj, dipl.ing.
generalni direktor
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Hartmann Grupa

Hartmann je osnovan 1917. godine, a danas je jedan od ngvealh sjetskih proizvodaéa ambalaze od
oblikovanih papirnih viakana. Grupa je jedini sjetski sudionik koji & u potpunosti fokusra na prodaju,
razvoj i proizvodnju ambaaZe od oblikovanih papirnih viakana.

Oblikovana papirna viakana napravijena su od recikliranog papira, &0 je osnova koja éni sve nase
proizvode ekolo&im.

Aktivnosti Grupe usmjerene su na etiri osnovna podovna podruga

Egg & Fruit Packaging Europe, najveaa podovna skupina Grupe;

Egg & Fruit Packaging North America, najmlada podovna skupina Grupe;

Egg & Fruit Packaging South America, podovna skupina koja se pridruzila Grupi 1997. godine.
Industrijsko pakiranje je podovno podruge koje brzo ragte, arijee je 0 ambalazi za mobilne
telefone, elektronieke proizvode i kusanske aparate.

Hartmann Grupa ima 11 proizvodnih jedinica i vig&e od 20 prodajnih jedinica diliem svijeta Uprava je
u Danskoj, a Grupa je upisana u burzu vrijednosnica u Kopenhagenu.

Ukupan broj zapodenih u Hartmannu iznos priblizno 2.600.

Krajem 2003.g,, Hartmann je uveo 10 korporativnih amjernica o odrZivogti. Principi predgavijaju amjer i okosnicu
naSeg razvoja prema odrzivodti.

Opseiji detalji o principima nalaze 2 na www.hartmann.dk, aovdje semo ih samo kratko navesti:

Princip br. 1: Zdravlje i Sgurnog na radnom mjesu

Princip br. 2: Dobrobit zaposlenika i njihovih obitelji

Princip br. 3: Po&ene plaze

Princip br. 4: Dobri odnos s lokalnom zajednicom

Princip br. 5: Soreéavanje diskriminacije i pruzanje jednakih prilika zapodenicima
Princip br. 6: Prava organiziranja i kolektivne pogodbe

Princip br. 7: Odbijanje pridinog rada

Princip br. 8: Soreéavanje rada djece

Princip br. 9: Quzdrzavanje od mita i korupcije

Princip br. 10: Proaktivna zagita okolis&a
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‘ Hartmannova korporativna strategija odrzivosti

Hartmannova korporativna strategija odrzivosti

Hartmannova korporativna srategija odrZivodi djeluje na podrugjima gdje Hartmann ima utjecaj na ekolo&ka i
ljudska djelovanja svojih proizvoda i aktivnosti.

Hartmannov utjecaj nadilazi viagtite proizvodne procese, soga korporativna srategia odrzivogi ukljueuje alate
Zivotnog ciklusa proizvoda i lanca vrijednogti kako bi se &0 bolie mogdlo djelovati na viagtite proizvode i
aktivnodti.

Flozofija koja s0ji iza Zivotnog ciklusa proizvoda stvara osnow Hartmannovih principa odrzivosti i ST
menadZmentskih modela, koji pruZaju operativnu srukturu da Hartmann u svojim nagtojanjima &o vige reducira
negativne ekoloXke i ljudske agpekte. Svaka proizvodna jedinica u Grupi opredijeliena je na ovakav Sgematski i
efikasan prigup odrZivomu razvoju.

Hartmannova strategija odrZivogti u skladu je s najvaznijim konvencijama Medunarodne organizacije za zagtitu
radnih prava (ILO), Medunarodnim deklaracijama za ljudska prava i Globalnom paktu Ujedinjenih naroda.

ST je skrazenica za “ Quigtainability Tools for the Entire Product Chain” (alati odrzivog razvoja za cjelokupni
proizvodni lanac).

| sTRP1 STEP 2 STEP 3 STEP4 |  STEP5
Mrezanje Izbor osobe Organiziranje Razvoj EZZS Zivotni
zaduZene za orupe zaEZZS organizacije za | ciklus
EZZS EZZS umreZavanja
Sugavni Razvoj E2ZS Preliminarni Integralni EZZS | 1ISO 14001 i Kontinuirana
menadzment preged EZZS | management OHSAS18001 | EZZSpobolj&nja
certifikacija sa
SA8000
namjerama
Proaktivnog Podavijanje za | Proaktivho Proaktivno Proaktivno
proaktivno dielovanje dielovanje dielovanje
dielovanje
Upravijanje Identifikacija Ukljuéivanje Priprema Provodenje
Zivotnim ciklusom EZZSs dobavijaca oshovne udava
proizvoda povezanim procjene EZZS | upravijanja EZZS
oéekivanjima
Komunikecija Interni izviefa o | Avni izviedg o Jvni izviedgj o | JBvni izvjeda) o
odrzivodi odrzivodi odrzivodi odrzivodi
Razvoj ljudskih Korak 2 Korak 3 Korak 4 Korak 5
potencijala ogvarenje ogvarenje ogdvarenje ogvarenje
ospoobljavanja | ogposobljavanja | ogposobljavanja | osposobljavanja

EZZS Ekologija, Zdraviie, Zastita i Socijalni (pristup)
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‘ Hartmannova korporativna strategija odrZivosti

Hartmann kontinuirano poboljSava ueinkovitost kroz inovativne nagine unapredenja ekologkih aspekata viagtitih
proizvoda. Svaranjem optimalnog pakiranja koje oéuva ekoloSke i ljudske vrijednosdti, dielujemo i na poboljSavan-
je uéinkovitogti svojih kupaca i dobavijaga.

Svali komad pakiranja ima iza sebe cijelu prieu. U ovom izviefaju Zelimo pokazati sasmo mili dio priee o Hart
mannovim pakiranjima. Sva na%a sruénod, znanje | poboljSanja kontinuiranog rada na oeuvanju okolis, zdravija,
zaditi i cijainoj odgovornodi integrirani su u proizvode koje igporueujemo svojim kupcima. Svanasa poboljsan-
jadodaju vrijednost naSm kupcima.

Hartmann ima izvrsnu posobnog podrZavanja kupaca koji njeguju “ekolo&ki” marketing, pa tako djeluju na
razvoj podovanja.

Hartmann minimizra rizike — npr. sustavnim prasenjem | ocjenjivanjem nash dobavijaga | dijaloga sa interesnim
grupama u nagm lancu vrijendsoti.

Hartmann ima sposobnog dijeljenja znanja | dokumentiranja isoravnodti | kladnogti proizvoda, procjene Zvot-
nog ciklusa svojih proizvoda, ekolo&ih korigti pakiranja od oblikovanih papirnih viakana i ISO gandarda.

z

Hartmann aktivno sudjeluje s nekoliko organizacija na odrzivom razvoju, primjerice W orld Busness Council on
Sugainable Development (W BCSD — Sjetsko podovno vijeae za odrzivi razvoj) i UN Global Compact (UN
Globalni savez).

| w
Syjetsko podovno vijeae za odrzivi razvoj jes koalicija od 160
medunarodnih kompanija koje zajedno rade na odrzivomu razvoju,
&o ukljuéuje promociju ekoefikasnodi, inovacija i korporaciske
cijalne odgovornogi.

Za vi%e informacija, pogledajte www .whcsd.org

#$ % &

Krajem 2003.g. Hartmann je posao €lanom UN Globalnog saveza. Globalni
savez je dobrovoljna inicijativa korporativnog drZzavljanstva, pokrenuto od srane
gavnog tajnika UN Kofi Annan-a, koji nastoji popularizirati deset podovnih
principa diliem svijeta.

Global savez ae zasgurno imati veliki utjecaj u nam buduaim aktivnogima. U
godinama isored nas, fokusrati aemo nase resurse na unapredenju ueinkovitos
na nivou cijele Grupe. Susavnom procjenom managementskih aktivnosti,
Hartmann Zeli identificirati najbolje prakse i odrediti buduae aktivnogti koje ae
pobolj&ti performance na podrugjima ljudskih prava i radnih sandarda.

Za vi%e informacija, pogledajte: www.unglobalcompact.org.
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‘ Hartmann Hrvatska

Hartmann Hrvatska

Hartmann d.0.0. je hrvatsko poduzese, od 1999. godine u 100 pogotnome viasi&vu danske Grupe Brodrene
Hartmann. Osnovna djelatnost Grupe jest proizvodnja ambalaZe za razliéite prehrambene i industrijske
proizvode, kao &0 su podloci za jgja i ambalaza za telefone te proizvode za medicinsku uporabu.

Grupa Hartmann, u éijem je sasgavu i hrvatsko poduzeae, s 27% udjela na svjetskome trzigu te s 56% udjela na
trZistu Europe, najveatje svjetski proizvodage i dobavijae iskljueivo ekologke ambalaZe.

Radt i razvoj u uvjetima odrzivog razvoja osnovna je misja Grupe i Hartmann Hrvatska. O snovni moto je
“Sitimo vrijednogti”, &ime iskazujemo i u praks potvrdujemo svoje temeline principe dielovanja, ato su
po&enje, predanost, ambicioznos i otvorenost, uz proaktivnu komunikaciju s dobavijaéima i kupcima te socijalno
odgovoran i human odnos prema zapodenicima.

Hartmann Hrvatska éini 8% europskog i 5% svjetskog dijela Grupe. Poduzeae u Hrvatskoj proizvodi
18 vrga proizvoda za trZide cijele Europe. Odgovorno je za prodaju u Jigoisoénoj Europi (zemlie bivée
Jigodavije, Albanija, Gréka i Turska), gdje ima vrlo snazan trzisni polozaj, s vie od 60% udjela.

Kapacitet tvornice je oko 250 milijuna razigitin proizvoda, od kojih s2 30% prodaje u zemlje digoistoéne Hirope,
a oddli = otpremaju u ogale europske drzZave.

Godisnja vrijednos prodaje iznosi oko 100 milijuna kuna, a 90% od toga je izvoz. Isovremeno je 95% ulaznih
vrijednogti s domaaegg, hrvatskog trzida. Na tgj naéin se domaséresurs ugpjeno plasraju u izvoz. Veainu nabave
€ini otpadni novinski papir, éime se zbrinjava i reciklira prikupliena sekundarna srovina.

Razvoj poduzeaa u proteklih sedam godina primjer je dobroga stranog ulaganja i povezivanja s globalnom
svjetskom Grupom. U tom razdobilju proizvodnja i prodaja su povesane 2 puta. Produktivnod i efikasnos
poveaani U 2,5 puta.
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‘ Hartmann Hrvatska

Isovremeno je, uz manji pad kod poéetnoga restrukturiranja, broj zapodenih stalno rastao. Poduzeae
danasima 180 zapodenih, uz progeénu netoplaza od 4.300 kuna. Uvjeti rada zapodenih definirani su
Kolektivnim ugovorom, koji se u potpunogti po&uie.

Poduzeaze je vrlo gabilno, ogtvaruje profithu sopu od 8% do 10%i odrZava visoku likvidnost. S/a
plazanja, ukljuévo i investicijska, obavljaju < viagtitim sredstvima, bez kredita. Kvdliteti podovanja
posvesgje s velika paZnja; susavno se provodi igradivanje trzida, igpituje se midjenje kupacai
dobavljaga. Pragenjem interne efikasnodti, rezultati se usporeduju s rezultatima drugih poduzeaa u
Grupi, &0 potiee efikanog i poboljSnja

Redoviti izviefaji 0 odrZzivom razvoju pokazuju nadu otvorenost prema javnogti. Certifikati ISO 9001,
IS0 14001 koje pogedujemo, potvrduju nadu organiziranos i ekolodku orijentiranog, a certifikati
OHSAS 18001 i SA 8000 koje @emo uskoro imati, pokazuju nadu brigu o zdraviju i Sgurnogti
zapodenika te visoku humanost i socjalnu odgovornost poduzese.

Glavne &ktivnosti u 2005. godini bile su usmjerene na poveaanje produktivnodti, efektivnogti te na
poboljsanje kvditete proizvoda, uz poboljSanje uvjetarada, gurnogti zapodenih i zagtitu okolisa
Nepregano se radi na njegovanju i razvoju Hartmann vrijednogti. U ST Ekologja modelu
nalazmo se na 4. koraku sa zapoéetim pripremama za krgnji, 5. korak, au ST Ljudi modelu
nalazmo se na 3. koraku sa zapoéetim pripremama certificranja OHSAS sandardai ulakomu .
korak u 2005. godini.

Srateski cilj ST modela jesu razvoj, proizvodnjai prodaja "éstijih proizvodad’ — to su proizvodi
koji su konkurentni ne ssmo djenom i kvalitetom, nego i manjim negativnim utjecajima na okoli§
proizvedeni u boljim uvjetima zaite na radu, Sgurnogti i socijalnog utjecaja.

U 2005. godini je provedenai sreobuhvatna anketa zapodenika kojom se dobilo migjenje zapodenih
0 svojemu poduzesa. Hartmann Hrvatka je dobio vrlo visoku progeénu ogenu — 3,7 od
maksmalnih 5. Ukupan odaziv ha ovu anketu bio je 90% pitanja su bila bazirana na renomiranom
Gallupovom upitniku i dobivalo se migjenje zapodenika na podrugima dnevnog rada i efektivnosti,
meduljudskih odnosa, radnih sposobnosti, strategije, kvalitete, Hartmann vrijednosti i menadZzmenta.

Visokom efikasnoSse, konkurentnim tro&ovima te visokim radnim vje&inama zapodenih,
prilagodbom zahtjevima tr4&a, kao i trendovima u europskim industrijama, Hartmann Hrvatska ima
otvorenu priliku daljnjega razvoja, koji se sasvim dgurno udijediti. Svojim podovnim standardom,
naznom prisutnoSe na inozemnim trzidima, Hartmann Hrvatska u potpunodti je pripravan za
podovanje u wjetima ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju.
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Prikaz proizvodnog procesa svaranja robe naginjene od oblikovanih papirnih viakana

Pulper
Dobavljagi igporuéuju otpadni papir.
Papir &£ melje u papirnu masu (pulpu) tijekom procesa pripreme.
“Oblikovanje”
Srojevi za oblikovanje s dvosrukim rotorom nude maksmalnu iskorigenost
kalupa i visoku proizvodnu uéinkovitos.
SZenje

Podlo&i £ su%e u plinskim suSarama.

Naknadno preSanje
Komercijalni podio&ci s preSgju u konaeni oblik u kalupima prege.

Direktni tisak / etikete
Prema Zelji kupaca nanos e tisak i/ili etikete na komercijaine podloske.

Igporuka
Gotovi proizvodi spremni su za isporuku.
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Politika upravijanja

Usmjerenog na potrebe i zadovoljgvo Kupca kvalitetom proizvoda, zadtita zdravija, sigurnos i dobrobit za-
podenih, odgovornos u zagiti okolisa, otvorenod i ocijaina ogetljiivost prema lokalnoj zajednici, najvaznije su
vrijednogi prema kojima Hartmann mijeri i odreduje svoju ukupnu uspjesnos na podrugju ekoloske ambalaze od

oblikovanih, recikliranih papirnih viakana.

Odrzvi razvoj izrazen u "Hartmannovim principima odrZzivogi‘, dakle ugpjeSan podovni razvoj uza zadovoljgvo
zapodenih i odgovorno pona&anje prema okoli&u — osnovna je politika tvrtke.

Mi &= opredjeljuiemo za:

uskladenog s primjenjivim zakonskim zahtjevi-
ma, ukljueujuabzakonske zahtjeve u zaditi oko-
li%, zdravija i Sgurnogti zapodenih, uvjeta rada i
ljudskih prava;

uskladenog sa svim zahtjevima Global Com-
pacta, Hartmannovim principima odrzivodi i
Hartmannovim vrijednogtima;

uskladenog svojih aktivnogti sa zahtjevima
normi i specifikacija ISO 9001, ISO 14001, OH-
SAS 18001 i SA 8000;

uskladenog s Kodeksom etike u podovanju,
poslovnih subjekata u okviru hrvatskoga gospo-
dargva;

prevenciju oneéiSaenja kroz proaktivan prisup
gmanjivanju nagajanja otpada i emisja na
samom izvoru; - kontinuirano poboljSanje svojih
ueinaka u oéeekivanju nash kupaca, zagtiti okolisa,
zdravijai Sgurnogti zapodenih, uvjeta radate
kvdlitete proizvodai uduga.

Kako bismo postizali, odrZavali i osnazivdli te vri-
jednosti, obvezujemo se kontinuirano:

upravijati svojim procesmai materijaima
na naéin da ih smanjuiemo naizvoru ili re-
ckliramo otpad gdje god je to tehniéki mo-
guee,

unapredivati uéinkovitost upotrebe prirod-
nih resursy;

zapoSjavati struéno i ambiciozno osoblje
koje ae imati moguaaogti te obveze konti-
nuirano e razvijati i usavrsavati;

poticati i omoguaavati svojim dobavljaéima
da dijede na%e principe i vrijednogti;
utvrdivati opasnogti, progeniiveti, eliminirati
i smanjivati rizike;

realizirati rjeSenja koja u djelosti podrZavaju
zahtjeve i potrebe kupaca;

podtavijati 9§ ambiciozne, mjerljive i ostvarl-
jive dilieve na podrugu okoli%&, zdravijai S-
gurnogti, socjalne odgovornodti i kvalitete u
skladu sa amjernicama Grupadije;

raditi na zadovoljstvu zapodenih i na po-
bolj%anju wjeta rada kroz razgovor sa za-
podenicima.

Koprivnica, sijeéanj 2006
generalni direktor, Boris Gargj
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Briga o okolisu

Utjeca na okoli

Tijekom 2005. godine nije bilo zagadivanja tla, vode i zraka, éemu je uvelike pridonijelo razvijanje ekoloske svijesti
medu zapodenicima. Unatoe velikim viasiekim promjenama na lokeciji, odnos sa sugednim poduzeagma su na
visokoj razini tolerancije.

Redovito pratimo sve zakonske zahtjeve i propise, éime osguravamo efikasnost sustava upravijanja okolisem.
Prilikom uvodenja novih projekata, veliku paznju posveaejemo energetskoj uéinkovitosti i zagiti okolisa.

0 Prodani proizvodi (t)

12000

10000 g 1

8000 ]

6000 ]

4000

2000 ]

2001 2002 2003 2004 2005
2001 2002 2003 2004 2005
Sruja (GJ 19847 21366 24131 24329 27302
Rin (G) 107791 128938 146670 135251 136031
Ulie (GJ 728 955 0 0 0
Srovina (t) 8936 9342 10748 11022 11049
Para(MW h) 0 0 0 0 0
Voda(m3) 263074 350087 247128 209848 190962

Kontinuirane invegticije u optimizaciju tehnologije te u sniZzavanje temperature suSara utjecalo je na ukupno
smanjenje potrodnje plina. Odvajanje susava voda na 2 sroja za oblikovanje te indalacija Krofta filtra utjecalo je
na smanjenu potrosnju vode u 2005. godini. Snanjenje potrodnje vode i plina s poveaanom ukupnom koliéinom
proizvedene robe pokazuje igpravnog invedticija i odluka menadZmenta.

Hartmann Hrvatska - potro$nja plina Hartmann Hrvatska - potroSrija vode
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‘ Briga o okolidu
A,-B-C- Kemikdije 3
Velike napore ulazemo u optimizaciju uporabe kemikalija. S0 je vise moguae, kemikalije iz viSh skupina opas-
nogi zamjenjujiemo ekoloki prihvatljivijima. Poztivan trend najvi& je vidljiv u zamjeni boja za proizvode koje
smo gotovo u potpunogti zamijenili onima ekolo&i prihvatljiviima i Sgurnijima.
DA () ®mB () OC (1)
300
252
2% 211 [
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200 174 191 16
[] |
150 128 116
100 ] 93
62
N l_
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0 T T T T —
200 2002 2002 2004 20N5
ubganca /
kategorija B ¢
° Kemikalije koje uzrokuju Kemikalije koje su manje Kemikalije koje su manje
o} nezeliene efekte u vodiiu &etne od A supstanci. &etne od B supstanci.
% radnoj okolini : moraju biti Potro&nja mora biti amanjena | Potrodnja mora biti smanjena
= prociienjene i zamijenjene ili na minimum uporabom na minimum uporabom
g Smanjene na minimum. najboliega moguseg ikusva. = najboliega mogueeg iskusva.
] . L .
= Otrovnog prema ribama: Otrovnog premaribama: 1- = Otrovnos prema ribama: >
< 1mgl 100 mg/l. 100 mg/l.
Emisije

Vidne emidja u okoli8 zadrZali smo na razini prode godine stendencijom smanjenja u djedeaej godini. Snanjenja
oéekujemo primjenom novih tehnolokih rieSenja na jednoj od pogtojeaih linija, éme planiramo dodatno smanijiti
potrodnju prirodnoga plina po jedinici gotovog proizvoda.

CO2(t) ™ NOx (kg) SO2 (Kg)
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‘ Briga o okolidu

Otpad

Brigu za okoli§ pokazujemo povesanjem recikliranog otpada koji zbrinjavamo na propisani nagin kod oviagenih
tvrtki. Kvaliteta isporueenoga otpadnog papira neprekidno se kontrolira u nasem laboratoriju. Svi na§ dobavijagi s
igporuéenom robom i materijalima isporuéuju i svu potrebnu dokumentaciju te sgurnosne lige. Kvalitetu gotovih
proizvoda kontroliramo prema zahtjevima europske direktive 93/42/EEC, éime udovoljavamo svim zahtjevima
svojih kupaca.

2001 2002 2003 2004 2005*

Otpad, ukupno (t) 1020 980 1231 1098 242
Reciklirani otpad (t) 20 20 25 15 18
Ne-reciklirani otpad (t) 1000 960 1206 1083 224

* 2005. godinu nigmo kalkulirali na jednak nagin kao prethodne godine.

N ajveaa razlika proizazi iz kalkulacije suspendiranih tvari. Prethodne godine kalkulirali smo na nagin da smo od
ukupno potro&nih srovina i pomoaaih materijala oduzeli ukupnu tezinu proizvedene robe. U 2005. godini
uraéunali smo i kemijski otpad, plastiku, metalni otpad i ostalo, a kalkulaciju suspendirane tvari obavili sno na
naéin da smo ukupno otpadne vode pomnoZili s kolieinom suspendirane tvari u otpadnim vodama, koje smo
dobili rezultatom istrazivanja ovliadenoga laboratorija.

Ciljevi

Cilievi koje smo pred sebe pogavili pro3e godine u potpunogi su ogvareni, a kao jedan od cilieva za diedeae!
godinu moZemo navedi daljnju optimizaciju potrodnje vode i prirodnoga plina.

Ugradnjom novoga KROFTA uredaja za proéiSsavanje povratnih voda, planirano je dodatno smanjenje potrodnje
vode od 4% do 5% Na jednoj od linija u planu je ugradnja izmjenjivaéa zrak-zrak i izmjenjivaéa zrak-voda, éime
planiramo smanijiti potronju prirodnog plina za 6% do 7%

O ptimizacija potronja vode za 3 do
4%
Ugradnja separatora ulja na
izmjenjivagima zrak-zrak

Obavlieno O ptimizacija potrohje vode

Optimizacija potrodnja prirodnog
plina

Obavijeno
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‘ Zdravije i zadtita naradu
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| |

Zdravije i zastitanaradu

Sciliem oéuvanja zdravija i Sgurnogti, u poduzeaa se provode zekonske odredbe koje proizaze iz Zakona o
zagiti na radu, podzakonskih akata, pravilnika i 4.. Sre mjere provode se u potpunodti, a provodenje istih kon-
trolira drzavna inspekcija nadlezna za to podruégie.
Ukupan broj ozljeda smanjen je na loZjedu lakSega karaktera. Smanjena ueedalos je pozitivan trend, uzrok je
poveaanja svilesti zapodenika o sgurnogti na radu, kao i pobolj%anih uvjeta u radnoj okolini.
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Cilievi za 2005. godinu svi su ispunjeni, osim djelomiénog provodenja Plana opasnodti | spaSavanja. Svarni
dogadaj pudanja glavnog dovoda plina dielomieno je ostvario ovajcilj, no u 2006. namjeravamo do kraja oZujka
ospoobiti radnike za evakuaciju | pasavanje, revidirati Pravilnik o evakuaciji i paSavanju te provedi viezbu u
prvome kvartalu 2006. godine.

CILEVI 2005 REZULTATI CILEVI 2006 |
Pobolj&ti svijest zapodenih Obavlieno Pobolj%ti svijest zapodenih
Provodenje zakonskih mjera Obavijeno Provodenje zakonskih mjera

Provodenje smulacije Plana
opasnodi i ypasavanja

Djelomieno obaviieno

Provodenje smulacije Plana
opasnodi i ypasavanja

Implementacija OHSAS sandarda u
upravijaeki susav

Obavlieno

Certificiranje prema O SHAS 18001
dandaru

Poboljsanje radnih uvjeta u proiz-
vodniji
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‘ Drustvena odgovornost

Drustvena odgovornost

U 2005. godini, ukupan broj zapodenih smanjio se za 2,19% Odnosizmedu mu&karaca i Zenau posotku (69 :
31) ogao je jednak kao i u 2004. godini. Progeéna saros zapodenika porada je s40 na 41 godinu, u odnosu na
2004. godinu. Indeks zapodenogi smanjio se s 10% na 8% u 2005. godini.

I u 2005. godini ogvarili smo vrlo dobru suradnju s lokalnom zajednicom. Suradnja se oéitovala kroz nage sudje-
lovanje u Agendi grada Koprivnice, odnosno u radu na promicanju odrZivog razvoja naSega grada, pomoagu radu
indituciie za nezbrinutu djecu " Siitanje” te donacijama raziéitim sportskim i kulturnim organizacijama. Sudjelovali
smo u radu Danskog druva u Hrvatskoj, u uredivanju posebne Hartmannove gredice u centru grada te u jo$
brojnim drugim aktivnostima.

U 2005. godini, pogtali smo aktivnim élanom Dru&va za odgovorno podovanje te smo potpisali Kodeks podov-
ne etike. Na taj naéin proaktivno s priblizavamo smjernicama odrzivosi Hartmann Grupacije.

Nas cilievi za 2006. godinu jesu certificirati sandarde za zaitu i sigurnost naradu OHSAS 18001 te za socijalnu
odgovornogt SA 8000 i nastaviti poslovati u skladu s njihovim smjernicama, keko bismo osgurali &o bolje uvjete
rada za svoje zapodenike, kako bismo podigli razinu zadovoljgva zapodenika i kupaca te pogali jo$ konkurentni-
jima na trastu.

Takoder, namjeravamo s joS vige angaZirati u radu Hrvatskoga podovnog savjeta za odrZivi razvoj, €jim élanom
smo podali 23. veljaée 2006. godine.

2001 2002 2003 2004 2005
Progeéni broj zapodenika 184 180 188 183 179
Muskarci (%) 65 68 70 69 69
Zene (%) 35 32 30 31 31
Progeéna sarost zapodenika 40 39 39 40 41
Duljina radnog saza
0-3 godina (%) 100 7 10 12 12
4-6 godina (% 0 93 90 88 45
Vi% od 6 godina (%) 0 0 0 0 43
Zapodenici koji imaju manje od 18 i vi%e od 15 0 0 0 0 0
g9.(%
Zapodenici koji imaju manje od 15 g. 0 0 0 0 0
Indeks zapodenodi (%9 11 13 3 10 8

OBolovanje neuzrokovano ozljedama
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‘ Drustvena odgovornost

Ciljevi

Cilievi za 2006. godinu ukljueuju certificiranje radnih procedura i uvjeta prema OHSAS 18001 i dru&venoj odgo-
vornosti SA 8000 standardima. Zelimo smijernice istih standarda primijeniti u kontinuirana pobolj&nja kako
bismo osgurali &to bolje radne uvjete za svoje zapodenike, kako bismo pobolj&li nivo zadovoljstva zapodenih, a
samim time i kupaca, éime Zelimo pobolj&ati konkurentnost svojega poduzesa na trzigu.

CILBEVI 2005 | REZULTATI CILEVI 2006 |
Nadtaviti SU(adnJ:u sa lokalnom Obavlieno Nagtaviti sur.adnj:u sa lokalnom
zajednicom zajednicom
Proaktivno priblizavanje 10 korpora-
tivnim smjernicama o odrzivogti Obavijeno Certificiranje OHSAS 18001 Sugtava
(www.hartmann.dk)
Certificiranje SA 8000 Sugava
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| Tema za 2005 - Principi odrzvosti

Tema za 2005 — Principi odrzivosti

Hartmann Grupa ima pogtavijene principe odrZivogi prema kojima djeluje. Velik dio tih principa sadrzan je u
dandardu socijaine odgovornogi SA 8000, na kojemu radi i Hartmann Hrvatska.

SA 8000 gtandard sastoji se od 10 konvencija Medunarodne organizacije za rad, Univerzalne deklarecije za
lijudska prava i dvije konvencije Ujedinjenih naroda.

Godine 2006., 23. veljage, pogali smo aktivnim élanom Hrvatskoga podovnog savjeta za odrzivi razvoj.
Njihovo djelovanje uskladeno je s G3 nagelima izvieSavanja — transparentnosti, sudjelovanju, potpunodi, rele-
vantnosti, kontekstu odrzivodi, toénosti, neutralnosti, usporedivost, jasnoag pravovremenost, povjerljivodti i
kvdliteti podataka.

Dobri odnosi sa Lokalnom zajednicom

Hartmann Hrvatska tradicionalno podrzava cvjetno uredenje Trga mladih u Koprivnici, &ime pridonosmo bolje-
mu doZvijgju grada. Buduadda njegujemo vrlo dobar odnos s podovnim partnerom iz Rijeke, tako smo i ove
godine primili 4 razreda osnovne kole iz Rjeke — pobjednike u godisnjemu sakupljanju otpadnog papira. Poka-
zali smo im tvornicu, muzej naivne umjetnosti te amo ih poéastili ruekom kako bismo nagradili njihovu preda-
nog.

Zapodenici iz Hartmann Hrvatske aktivno su sudjelovali u lokalnoj
Agendi

21 — inicijative za procjenjivanjem trenutaénog sanja Koprivnice u
ekolo&kim, ekonomskim i drug&venim odrednicama. O psezno igraZivanje
je provedeno, a rezultati su uzeti kao poéetna toeka za poboljsanje
uvjeta Zivota u Koprivnici. Za vie informacija, pogledaite:

www koprivnicahr.

Tradicionalno je Hartmann Hrvatska podrzao Turnir igre mladih u ko%arci, nogometu, rukometu i drugim
gportovima, koji & odrZavaju na lokalnome nivou, a turnir se zavr&ava na nacionalnom nivou. Glavni motiv
turnira 2005. bio je svoriti bolje razumijevanje mladih da mogu reaéNE drogama. Kroz razna sponzordva i
donacije pomaZzemo portaSma na lokalnoj razini, umjetnicima, neviadinim organizacijama tijekom cijele godine.

Spreéavanje djedjeg rada

Hartmann Hrvatska je predan u soreeavanju djegjeg rada, a takoder ne Zeli tolerirati drugaiji pristup djeéiem
radu u svojih dobavijaéa. Vezano uz to, Hartmann Hrvatska je pismeno zatrazio od svih svojih dobavijaga da
potvrde neprakticiranje djegieg rada u viagtitim poduzeaima.
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‘ IZjava verifikatora

| |

Izjava verifikatora
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‘ Rijeénik pojmova i termina

Rijeenik pojmova i termina

BPK,

BioloZka potronja kiska. Kolieina kiska koju mikroorganizmi potro% za 5 dana jeduagorgansku tvar u vodi.
Organska tvar je razgradena u oblik ugljienog dioksda i vode uéinkom bakterijske aktivnosti.

CERTIHKACIA

Proces &me neovisa tvrtka provjerava upravijanje i provedbu udovoljavanja s grupom ekoloskih, ekonomskih i
drudvenih gandarda.

Co,

Ugljieni dioksd. Proizvod izgaranja ugljika. Ugljieni dioksd je staklenieki plin.

BFEKT STAKLENIKA

Prirodni fenomen koji odraZava temperaturu pogodnu za Zivot na Zemlji. Finovi koji stvaraju efekt saklenika
najveaim su dijelom ugljieni dioksd i metan, a djeluju poput stakla u saklenicima — dopu&aju prolazak sunéeva
zracenja do povrSne zemlje, ali ujedno spreeavaju odlazak topline natrag u svemir.

GJ

Gigajoule. 1 GJ= 1 000 000 kJ= 277.8 KW h.

INDEKSZAPOSLENOSTI
Broj zapojavanja + broj otpuganja/ ukupan broj zapodenika.

ISO 14000

International Sandard Organisation (IS0). Medunarodna organizacija za Sandarde. Donos sandarde za susave
upravijanja okolidem.

KPK
Kemijska potrodnja kiska. Koligina kiska potrebna da se kemijski razgradi sva organska materija u vodi.

NO

X

Duseéni oksdi. Nagtaju kod izgaranja. Ako se poénu taloZiti mogu pridonijeti zakiseljavanju tla i vode.

ODRZIVI RAZVOJ

Princip. Zivotni vijek za buduae naragtaje ne smije biti pogorgan utjecajima sadadnjih naradtaja.
OHSAS

Serija procjena zagtite zdravija i sigurnogti na radu.

OTPADNI PAPIR
Papir sakuplien za ponovnu upotrebu.

P
Fodor. Uzrokuje poveaenu biologku aktivnost u vodi.
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‘ Rijeénik pojmova i termina

PROSH=NA STAROST ZAPOSLENIKA
Zapodenici u tvrtki posljednjega dana u mjesecu/kvartalu.

PROSHE=AN BROJZAPOS ENIKA
Broj ljudi u tvrtki izracunato od prvoga dana svakog mjeseca. Godidnji progek tada je zbroj svih mjeseénih iznosa.

POVRATNA VODA
Voda koja se vraza ponowvno u proces

SA 8000

Medunarodni sandard za dru&venu odgovornost. Cilj SA 8000 jest osigurati etienogt prilikom kori&enja robe
i/ili uduga.

wz
Sumporni dioksd. Proizvod izgaranja sumpora iz goriva. Rastapa se u kisnici uzrokujuaekiselienja tla i vode.

STAROST ZAPOS BN IKA
Zapodenici u tvrtki posliednjeg dana u mjesecu/kvartalu.

SUSPENDIRANA TVAR

Eestice papirnih viakana koju vodu &ine mutnom. Onemoguagiju Zivot kod taloZenja na dno vodotoka (rijeka,
jezeraitd)).

ZIVOTNI CIKLUSPROIZVODA
Prazenje proizvoda od izvora srovina do uporabe i konaénog odlaganja. "Iz prirode natrag u prirodu’.
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