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Prvi certifikat za korporativnu drustvenu odgovornost u Hrvatskoj

Tvrtka Hartmann, proizvoda¢ ambalaze iz Koprivnice, prva je tvrtka u
Hrvatskoj koja je certificirana prema medunarodnoj normi za drustvenu
odgovornost - SA 8000

Koprivnica, 18. srpnja 2006. — Tvrtka Hartmann Hrvatska dovrSila je proces uskladivanja svojih
poslovnih procesa u skladu s medunarodnom normom za drustvenu odgovornost — SA 8000.
Certifikat je Hartmannu dodijelila tvrtka DNV - Det Norske Veritas, dugogodisnji partner koji je
proveo i audite za prethodno dobivene certifikate — kvalitete, zastite okoliSa te zdravlja i sigurnosti
zaposlenika.

SA8000 je norma koja poboljSava radne odnose unutar poduzeca, a osmislila ga je i razvila
Medunarodna organizacija za druStvenu odgovornost SAl (Social Accountability International).
Temelji se na naCelima niza drugih medunarodnih normi na podrucju ljudskih prava, koja su
sadrzana u konvencijama Medunarodne organizacije rada, Konvenciji Ujedinjenih naroda o
pravima djeteta i Univerzalnoj deklaraciji o pravima Covjeka.

Respekt prema vlastitim zaposlenicima uz dobre odnose s lokalnom zajednicom od pocetka je dio
dugorocgne strategije poslovanja Hartmann Grupe, kao dio njenog drustveno odgovornog razvoja.
Stjecanje certifikata za drustvenu odgovornost (SA — 8000) logi¢an je slijed poslovne strategije
koja se ve¢ ocitovala u stjecanju certifikata kvalitete (ISO 9000), zastite okolisa (ISO 14000),
zastite zdravlja i sigurnosti zaposlenika (OHSAS 18001).

Takva orijentacija Hartmann Grupe temeljena je i na Cinjenici koja kaze kako se napredak moze
uspjeSno ostvariti samo ako se odvija u uvjetima odrzivog razvoja, te sa zaposlenicima ciju
vrijednost se svakodnevno prepoznaje uz postovanje njihova dostojanstva, integriteta i koji za svoj
rad ostvaruju postenu naknadu.

Audit i dodjela certifikata tvrtki Hartmann Hrvatska potvrda je ve¢ uvedene prakse dobrih odnosa
koje ta tvrtka ima sa svojim zaposlenicima.

Nije vijest kad neki trgovacki lanac povisi plaéu svojim radnicima za par stotina kuna — vijest je da
u Hrvatskoj postoje poduzeca poput tvrtke Hartmann Hrvatska koja se prema svojim zaposlenicima
odnose s punim respektom. Nadam se da ¢e ta Cinjenica potaci i druge na promjene koje ¢e ih
uciniti drustveno odgovornim kompanijama, izjavio KreSimir Paliska, direktor tvrtke DNV.

Primjena norme za druStvenu odgovornost u Hartmann Hrvatska unijela je dodatne promjene na
podrucjima zdravlja i sigurnosti na radu, meduljudskim odnosima i internoj i eksternoj komunikaciji,
a doslo je do povecéanja nivoa transparentnosti poslovanja i opée otvorenosti, te se promijenio
nacin rada kroz kontrolu radnih uvjeta.

Nastojimo utjecati i na naSe poslovne partnere kroz redovitu procjenu dobavlja¢a i poticati ih da
krenu u istom smjeru razvoja ka drustveno odgovornom poslovanju te da tretiraju i svoje ostale
poslovne partnere na isti nacin. Uz to, dobiveni certifikati, pomazu nam i u nasem trziSnom nastupu
gdje se i na taj nacin prezentiramo kao drustveno odgovorno poduzece koje vodi racuna o svojim
zaposlenicima, izjavio je Marko Stefan, voditelj marketinga u tvrtki Hartmann Hrvatska.
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"Certificiranjem naseg poduzeca sa SA 8000 standardom, po prvi puta smo
stvorili cjelokupan Sustav upravljanja koji ukljuéuje kvalitetu, ekologiju,
zdravlje i zastitu zaposlenika te naposlijetku drustvenu odgovornost. Za nas
je to iznimno dostignuce!"
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Izvr$ni direktor Hartmann
Hrvatske

Norma SA — 8000 sastoji se od deset konvencija Medunarodne organizacije za rad — ILO
(International Labour Organisation), Univerzalne deklaracije o pravima covjeka, Konvencije
Ujedinjenih naroda o pravima djeteta i Konvencije Ujedinjenih naroda o spre¢avanju svih oblika
diskriminacije Zena. Norma pokriva osam klju¢nih podrucja: djecji rad, prisilni rad, zdravlje i
sigurnost, sloboda udruzivanja i kolektivho pregovaranje, diskriminacija, disciplinarne prakse,
radno vrijeme i naknadu za rad. www.sa-intl.org .

Hartmann Grupa — Hartmann papirna ambalaZza d.o.o. dio je svjetske korporacije Brodrene
Hartmann sa sjediStem u Danskoj, a koja djeluje u vise od 100 zemalja na gotovo svim
kontinentima. Hartmann Hrvatska ima sjediSte u Koprivnici, 180 zaposlenih a proSle je godine
ostvarila prihod od 92 milijuna kuna od ¢ega je dobit osam posto. Tvrtka je trZiSno odgovorna za
cijelu Jugoisto¢nu Europu. www.hartmann.hr .

Det Norske Veritas (DNV) - neovisna je fondacija koja djeluje s ciliem oCuvanja Zivota, imovine i
okoliSa te je vodeci svjetski pruzatelj usluga upravljanju rizicima. Ima 300 ureda u viSe od 100
zemalja. Sjediste joj je u Norveskoj. U Hrvatskoj djeluje od pocetka devedesetih godina proslog
stolje¢a te je trenutatno najveca certifikacijska kuc¢a u nasoj zemlji u kojoj ima Cetiri ureda te drzi
ukupno 36 posto domacdeg trzista ISO certifikata. www.dnv.hr .

Osoba za kontakt:

Marko Stefan

HARTMANN Papirna ambalaza d.o.o.
Voditelj marketinga / Marketing Assistant
tel. ++385 48 65 88 14
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mob.: ++ 385 (0)98 374 108
E-mail: mar@hartmann.dk
www.hartmann.hr
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