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PRAVILA SU VAZNA,
USKLADENOST JE VAZNA,
AL

KULTURA | ETIKA SU
VAZNIJE.
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Klju€ poslovnog
ugleda i uspjeha HT
Grupe

2 ! . Opredijeljenost HT
potvrdena KPMG Sustav upravljanja Predijeljenost e
Grupe za zakonito i

certifikatom (IDW v s IF | .
AssS 980) uskladenoscu eti¢no djelovanje

Nulta stopa
tolerancije prema
korupciji
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e OECD Anti Bribery e Kazneni zakon e Vodeca nacela
Convention e Zakon o zastiti prijavitelja e Kodeks ponaganja

e Foreign Corrupt Practices Act nepravilnosti e Primanje i davanje koristi
(FCPA) e Zakon o kaznenom postupku izbjegavanie korupcije

e US Sentencing Guidelines e Zakon o trgovackim drugih sukoba interesa

e UN Global Compact drustvima e Politika o dogadajima /

o UK Bribery Act e Zakon o elekt. sponzorstvima

komunikacijama
e Zakon o zastiti potrosaca

e Zakon o zastiti osobnih
podataka / OUZP

e Pravilnik o radu
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Sustav upravljanja uskladenos¢u HT Grupe

Compliance procjena rizika/ Compliance procjena poslovanja

5
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Kodeks ponasanja / politike Portal za zvizdace / ,,Reci mi!” Rjesavanje slucajeva =

Savjetovanje / ,Pitaj me!” Provjere uskladenosti / nadzor Sankcije / korektivne mjere S

Obuka / edukacija Pracenje
lzvjeStavanje
Komunikacija
\ﬁ?j HR PSOR
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Transparentno pOSIova nje POSLOVANJE U HRVATSHKO)

INTERNI SUSTAV
INTERNO VANISKO REDOVITE ANTIKORUPCIS PROCJENA PRACENJA

IZVJESTAVANJE IZVJESTAVANJE EDUKACUE FORURASVRHA INFORMISANIE KA KLAUZULA RIZIKA SUKOBA

INTERESA

Uprava lzvjedtaj o Podizanje Predanost Intranet Sastavnidio  Analizai Sprjecavanje
NO/ AC  odriivosti, svijesti viseg Internet ugovora HT-a  procjena mogudih i
Kvartalno Kodeks zaposlenika/  menadZment i povezanih  rizika stvarnih
Ad hoc korporativnog partnera a temama o drustava uskladenosti sukoba

upravljanja*, uskladenosti prema interesa**

Godisnji izvjestaj poslovanja tre¢im

HT Grupe stranama

X
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POSIO\Ina etlka POSLOVANJE U HRVATSKO)
DOSTOJANSTVEN RAD
| GOSPODARSKI RAST
/\/ Postupanje s postovanjem i integritetom - osnova svih nasih poslovnih odluka i aktivnosti

Posvecenost nacelu Cistog poslovanja
1 SMANJENJE

NEJEDNAKOSTI
A

(=)

v

Proces provjere potencijalnih partnera - umanjivanje potencijalnih rizika za HT Grupu

Njegovanje kulture otvorenosti* - portal za prijave ,Reci mi” i savjetodavni portal , Pitaj me”

1 MIR, PRAVDA
| SNAZNE
INSTITUCLIE

[ 4
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Glavni ¢imbenik uspjeha HT Grupe- postivanje standarda uspostavljenih Kodeksom ponasanja

te stvaranje okruzenja u kojem Ce se svi zaposleni ponasati eticno u svakodnevnom poslovanju
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Kontakt

COMPLIANGE - USKLADENOST POSLOVANJA

Odsjek za uskladenost poslovanja

Odsjek za uskladenost poslovanja bavi se svim rizicima koji mogu nastati uslijed postupanija koje nije u skladu

sa im i drugim primjenjit
L i ij jes kako bi se izbjegla krivnja Drustva, njegovih zaposlenika i izvr$nih fijela. a sve radi izbjegavanja materijaine Stete. gubitka ugleda ili drugih pravnih
posliedica.

Pitaj me!

https://www.t.ht.hr/en/about-us/company-values
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CODE OF CONDUCT

HT Code of Conduct sets clear stan
conduct based on high ethical princip
comp

The HT Cod

of the Deutsche Telekom Group, and

e of Conduct was adopit=d on 9th of May, 2006 |
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legislstion. The system protects your
ancmymity =nd functions as a wirtusl
mailbaze sllowing snonymous dislogue
eanyou snd the peopls who handls
port [employees of the Croatizn
Telzcom). more

BKMS — BUSIMNESS KEEPER MOMNITORING

Monitoring Sy m
=l to the SAD! system,
with = difference that submitted
motifications are handlad by Deutsche
om Group employess in Bonn.

Compliance for HT Group partners
[(Complisnce, Anti-carruption, Antitrust
l=w =nd Corporsts Responsibility])

HT Group, as 2 part of DT Group, values
Compliance == ing wery important, iie
meaning that lus complisnt
behevior 2nd behsvior in sccordanc
ou lsticns and lews_
and sthical conduct is the essential
basis for the confidence of cur

=55 partners.

the internal

e=n svoid personal liability rishes fio
as well s foryourself

Thareforz we
moment anc complete our

education because this is an
to learn more sbout compliance and
anti-corrugtion and how to apply itin
your daily work. more
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Nasi rezultati odraz su nasih korporativnih vrijednosti oo

POSLOVANJE U HRVATSHKO)

ANFA godisnje
izvjesée o
HT inicijalni korporativhom Nagrada
potpisnik upravljanju - najvisa ZG burze
Povelje o razina uskladenosti s za dionicu

raznolikosti i Kodeksom godine i
Socijalne korporativnog dionicu s
povelje upravljanja na najvecim
sluzbenom trzistu ZG prometom
burze
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v Primjenjujemo najvise poslovne standarde i zalazemo se za uzorno korporativno
upravljanje!

v Promoviramo i poticemo zakonito i eticno ponasanje kod svih nasih zaposlenika i
partnera.

v Transparentnim poslovanjem privlacimo korisnike, poslovne partnere i zaposlenike
te pridonosimo jacanju korporativne kulture i cjelokupnom poslovhnom uspjehu.
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Poruka s vrha je kljuc

POSLOVANJE U HRVATSHKO)

»Korupcija dolazi u raznim oblicima, sve su apsolutno
neprihvatljive!
Kao tvrtka imamo nultu toleranciju prema korupciji!
Polazna tocka u borbi protiv korupcije dolazi s osobnom
odgovornoscu, profesionalnim integritetom i snaznim znanjem

o0 ’,

Kostas Nebis, predsjednik Uprave Hrvatskog Telekoma
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