Hrvatski poslovni savjet za odrzivi razvoj

GOSPODARENJE PAPIROM U GOSPODARSTVU

Radionica HR PSOR-a i Zagrebacke banke
Zagreb, 5. veljace 2003.

Rezultati

Na poticaj i poziv ZagrebacCke banke zainteresirani ¢lanovi Hrvatskog poslovnog savjeta za
odrzivi razvoj (HR PSOR) razmijenili su praktiCna iskustva postupanja s papirom u proizvodnim i
usluznim drustvima. Podravka, Pliva i Ericsson Nikola Tesla (ETK) predstavili su studijske
primjere postupanja s papirom, prikazali postignute rezultate, zapazZanja i preporuke.

Impresivne koli¢ine papira predane skupljaéima’ i izravni novéani uginci nisu jedini rezultati
brizljivog postupanja s papirom. Pokazalo se da briga za papir moze unaprijediti interne
poslovne procese, poboljsati organiziranost i dati smisao zajednickom zalaganju
zaposlenika za okolis.

Udjel papira u ukupnom komunalnom otpadu izrazito je visok i u proizvodnim drustvima. Stoga
odvojeno prikupljanje papira znatno snizava troskove odvoza komunalnog otpada.
Preduvjet tome je placanje naknade za komunalni otpad prema njegovoj koli€ini. Posljednjih
godina povecava se broj skupljaéa komunalnog otpada u Hrvatskoj koji uvode pla¢anje naknade
za odvoz komunalnog otpada iz gospodarstva prema broju odvoza. Od pro$le godine medu njima
je i zagrebacka Cistoéa. Drustva koja odvajaju korisni otpad iz nerazvrstanog komunalnog otpada
time su dobila izravni financijski poticaj za svoje zalaganije.

Potraznja za otpadnim papirom raste. Na
web-stranici HGK-ove Burze otpada potraznju
za papirom oglasavaju skupljaci iz Matulja,
Gospica, Rijeke, Krapine i Zagreba. Prema
iznesenim iskustvima, uvjeti pogodbe sa
skuplja¢ima dogovaraju se od slu¢aja do
slu€aja, ovisno o koli€ini, u¢estalosti
preuzimanja, ujednaéenosti ponude i dr. Cini se
da su kvaliteta i razvrstanost papira trenutno
manje vazne skuplja¢ima. U svim razmotrenim
sluCajevima papir se ili otkupljuje, ili ustupa bez
naknade, ali uz druge ugovorene pogodnosti.

' Prema prikazanim podacima, PLIVA i Podravka zajedno prikupe i predaju skuplja¢ima preko 800 tona
otpadnog papira godisnje.



Organizacija postupanja s papirom dio je cjelovitog sustava gospodarenja otpadom. Stalno
pracenje stanja, izbor prikladnih pokazatelja napretka i poznati rezultati nuzan su dio uspjesSnog
postupanja s otpadom. Organizacija mora biti transparentna, a zaduzenja jasno odredena.
Uz srediSnje koordinacijsko mjesto potrebni su i zaduzenici po odjelima / lokacijama. Papir je,
naime, najprikladnije odvajati na mjestu nastanka — u uredu (dopisi i dokumenti, novine,
promotivni materijali i sl.) i u pogonu (ostaci papira koji se koristi u tehnoloS§kom procesu, ostaci
ambalaze vlastitih proizvoda, ambalaza sirovina i polusirovina i sl.). Potreban je odgovarajuci broj
i prikladan razmjestaj manjih priru¢nih spremnika; naj¢eSce se koriste kartonske kutije. Interni put
skupljenog papira od kartonske kutije do glavnog internog sabiraliSta moZe imati nekoliko
prekrcaja te takoder treba biti organiziran i nadziran. U Podravci za papir koriste vrece druge
boje. Pres kontejner kao konaéno sabiraliste pod stalnim nadzorom najbolje je rjeSenje za lokacije
koje proizvode vecu koli¢inu otpadnog papira, porucuju iz PLIVE.

Uéinkovito prikupljanje papira zahtijeva upuéivanje, odgoj i motiviranje zaposlenika,
posebice Cista€ica. Poticajno djeluju obavijesti o rezultatima prikupljanja papira i o tome kako je,
gdje i s kojom svrhom iskoriSten skupljeni papir. U Podravci se skupljanje papira poti¢e odlukom
prema kojoj prihod ostvaren otkupom papira pripada odjelima koji su ga skupili. Dobra iskustva i
poticaje treba prenositi i izvan drustva - dobavlja¢ima i suradnicima. Primjer PLIVE pokazuje kako
briga za papir moze utjecati i na design proizvoda.

Omijer koli€ine nabavljenog papira i papira predanog skupljacu, premda se ne radi o istom papiru,
jednostavan je i razumljiv pokazatelj ucinkovitosti na ovom podrucju, smatraju u Podravci. No
osim praéenja koli€ine nabavljenog i skupljenog papira, potrebna je i analiza potrosnje, jer se
vremenom mijenjaju i nacin koriStenja papira i koliine koje se koriste za odredenu namjenu.
Tvrtke razli€itim mjerama potiC¢u manju potro$nju papira — ucinkovitijom organizacijom uredskog
rada, standardima potrosnje papira po zaposleniku ili odjelu, uputama o obostranom koristenju
uredskog papira i sl. Zanimljivo je da visoka razina e-komuniciranja ne smanjuje potrosnju
papira. To pokazuju primjeri iz svijeta i naseg ETK-a. No, nadzor nad potro$njom papira u ETK-u
je potaknuo poboljSanja internih administrativnih postupaka poput obra¢una plaéa i putnih naloga
u kojima se papir viSe gotovo i ne koristi. Primjenom e-obrauna plaéa godisnje se u ETK-u ustedi
priblizno 17.000 listova papira, 17.000 omotnica i 100.000 kuna. Koridtenjem programa TRAMP
(TRAvel Management Program) za obracun sluzbenih putovanja ostvaruje se godisnja usteda od
oko 50.000 listova papira i oko 500.000 kuna. Usto je smanjeno vrijeme rada i poveéana
transparentnost poslovnih procesa. Manja potrodnja papira u nekim procesima omogucila je
njegovo vece koristenje, bez ograni¢avanja, u druge svrhe koje su za organizaciju vazne i
opravdane. Primjer potvrduje potrebu sustavnog nadzora, pracenja, analize i usmjeravanja
potrosnje papira.

Organizacija: Hrvatski poslovni savjet za odrzivi razvoj i Zagrebacka banka
Obavijesti i www.hrpsor.hr
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