








Izvjesce o odrzivosti

N
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DODATAK 1: INDEKS GRI 3

Profil Opis Broj stranice
1.1 Izjava glavnog direktora u organizaciji 1

1.2 Opis klju¢nih utjecaja, rizika i prilika 16

2.1 Naziv organizacije naslovna
2.2 Primarne marke proizvoda, proizvodi i/ili usluge. lzvjestajna organizacija 9

trebala bi navesti prirodu svoje uloge u opskrbi ovim proizvodima i uslugama
te mjeru do koje koristi eksternaliziranje

2.3 Operativna struktura organizacije, ukljucujuci glavne odjele, operativne 9
tvrtke, podruznice i zajednicka ulaganja

2.4 Lokacija sjedista organizacije 9

2.5 Broj zemalja gdje organizacija posluje te zemlje u kojima se vise posluje ili 9
koje su izri¢ito vazne za pitanja odrzivosti obuhvacena u izvjescu

2.6 Priroda vlasnistva i pravni oblik 9

2.7 Trzista koja posluzuju (ukljucujuci geografsku podjelu, sektore koje posluzuju 10
i vrste klijenata /korisnika)

2.8 Velic¢ina izvjestajne organizacije 13

2.9 Znacajne promjene za vrijeme izvjestajnog razdoblja 13

2.10 Nagrade primljene tijekom izvjestajnog razdoblja razni

3.1 Izvjestajno razdoblje (npr. fiskalna/kalendarska godina) za pruzene 12
informacije

3.2 Datum zadnjeg izvjesca (ako ga ima) 12

3.3 Izvjestajni ciklus (godisnji, dvogodisniji, itd.) 12

3.4 Kontaktna tocka za pitanja koja se ticu izvjesca ili njegova sadrzaja 12

3.5 Proces definiranja sadrzaja izvjesca 13

3.6 Granica izvjesca 12

3.7 I1znosenje bilo kakvih konkretnih ogranic¢enja na opseg ili granicu izvjesca n/a

3.8 Osnova za izvjescivanje o zajednickim ulaganjima n/a

3.9 Tehnike mjerenja podataka i osnova izracunavanja 12

3.10 Objasnjenje utjecaja bilo kakvih preformulacija informacija navedenih u 12
ranijim izvjes¢ima

3.11 Znacajne promjene od proslih izvjestajnih razdoblja u opseznim, grani¢nim 12
ili mjernim metodama primijenjenim u izvjescu

3.12 Tablica koja identificira lokaciju standardnih objava u izvjescu 59

3.13 Politika i trenutna praksa s obzirom na potragu za vanjskim jamstvom za 12
izvjestaj

4.1 Upravna struktura organizacije 14

4.2 Navesti je li predsjedatelj najviseg upravnog tijela ujedno i direktor CCHBC

4.3 Za organizacije koje imaju strukturu jedinstvenog odbora, treba navesti broj 37

¢lanova najviseg upravnog tijela koji su nezavisni i/ili nisu rukovoditelji
4.4 Mehanizmi za dionicare i zaposlenike koji daju preporuke ili upute najvisem  CCHBC
upravnom tijelu

4.5 Veza izmedu naknade za ¢lanove najviseg upravnog tijela, vise menadzere CCHBC
i rukovoditelje (ukljucujuci rasporede odlazaka) i u¢inak organizacije
(ukljucujuci socijalni u¢inak i ucinak zastite okolisa)

4.6 Provedeni procesi za najvise upravno tijelo koji osiguravaju da se izbjegnu CCHBC
sukobi interesa
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Proces za odredivanje kvalifikacija i stru¢nosti ¢lanova najviseg upravnog tijela

Interno razvijene izjave o zadatku ili vrijednostima, kodeksima ponasanja
i nacelima vaznim za gospodarski i socijalni uc¢inak, kao i uc¢inak zastite
okolisa

Procedure najviseg upravnog tijela za nadzor identifikacije organizacije i
upravljanja gospodarskim i socijalnim uc¢inkom, kao i u¢inkom zastite okolisa

Procesi ocjenjivanja ucinka samog najviseg upravnog tijela, osobito u odnosu
na gospodarski i socijalni uc¢inak, kao i u¢inak zastite okolisa

Obrazlozenje pristupa nacelu opreznosti te kako se isto primjenjuje u praksi

Eksterno sastavljeni gospodarski i socijalni dokumenti i dokumenti o zastiti
okolisa, nacela i druge inicijative na koje se organizacija obvezuje ili ih
podrzava

Clanstva u udruzenjima
Popis grupa sudionicara koje je organizacija angazirala
Temelj za identifikaciju i odabir sudionicara koji ¢e sudjelovati

Pristupi angazmanu sudionicara, ukljucujuci ucestalost angazmana prema
vrsti i prema grupi sudionicara

Klju¢ne teme i preokupacije koje su se javile zbog angazmana sudionicara

Opis

Proizvedena i distribuirana gospodarska vrijednost, ukljucujuci prihode,
operativne troskove, naknade zaposlenicima, donacije i druga ulaganja u
zajednicu, zadrzana zarada i isplate davaocima kapitala i vladama (Bitno)

Financijske implikacije i drugi rizici i prilike za aktivnosti organizacije zbog
promjene klime (Bitno)

Izvjescivanje o obvezama definiranog plana beneficija organizacije (Bitno)
Znatna financijska pomoc dobivena od vlade (Bitno)

Raspon omjera standardne pocetnicke place usporedene s lokalnom
minimalnom placom na vaznim poslovnim lokacijama (Dodatno)

Politika, prakse i omjer troenja na lokalne dobavljace na vaznim poslovnim
lokacijama (Bitno)

Procedure za lokalno zaposljavanje i omjer viseg menadzmenta zaposlenog
iz lokalne zajednice na vaznim poslovnim lokacijama (Bitno)

Razvoj i utjecaj ulaganja u infrastrukturu i usluga infrastrukture koje se
prvenstveno pruzaju za opce dobro posredstvom komercijalnog i nenovcanog
angazmana ili angazmana u korist opceg dobra (Bitno)

Razumijevanje i opisivanje vaznih indirektnih gospodarskih utjecaja,
ukljucujuci razmjer utjecaja (Dodatno)

Koristeni materijali po tezini ili kolic¢ini (Bitno)

Postotak koristenih materijala koji su reciklirani ulazni materijali (Bitno)
Potrosnja izravne energije od primarnog energetskog izvora (Bitno)
Potrosnja indirektne energije od primarnog izvora (Bitno)

Sacuvana energija radi ocuvanja i poboljsanja djelotvornosti (Dodatno)

Inicijative da bi se osigurali energetski isplativi proizvodi ili proizvodi i
usluge koji koriste obnovljivu energiju te smanjenje potrebe za energijom kao
rezultat ovih inicijativa (Dodatno)

Inicijative za smanjenje potro$nje indirektne energije i postignuta smanjenja
(Dodatno)

Ukupno crpljenje vode od izvora (Bitno)
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Razni
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CCHBC

Razni

49
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Crpljenje vode znatno utjece na izvore vode (Dodatno)
Postotak i ukupna kolicina vode koja se reciklira i ponovno koristi (Dodatno)

Lokacija i velicina zemlje koja se posjeduje, koja je unajmljena, kojom se
upravlja na zasti¢enim podrucjima ili je blizu njih ili podrucjima visoke
vrijednosti bioloske raznovrsnosti izvan zasticenih podrucja (Bitno)

Opis znatnijih utjecaja aktivnosti, proizvoda i usluga na biolosku
raznovrsnost u zasticenim podruc¢jima i podruc¢jima visoke vrijednosti
bioloske raznolikosti izvan zasticenih podrucja (Bitno)

Zasticena ili obnovljena stanista (Dodatno)

Strategije, trenutne akcije i buduci planovi za upravljanje utjecajima na
biolosku raznovrsnost (Dodatno)

Broj vrsta IUCN Crvene liste (Red List) i vrsta s Nacionalne liste za zastitu sa
stanistima na podrucjima na koje utjece poslovanje, prema razini rizika od
istrebljenja (Dodatno)

Ukupne izravne i neizravne emisije staklenickih plinova prema tezini (Bitno)
Druge relevantne neizravne emisije staklenickih plinova prema tezini (Bitno)

Inicijative za smanjenje emisija staklenickih plinova i ostvarena smanjenja
(Dodatno)

Emisije tvari koje Stete ozonu prema tezini (Bitno)

NOx, SOx i druge znatne zra¢ne emisije prema vrsti i tezini (Bitno)
Ukupna ispustena voda prema kvaliteti i odredistu (Bitno)

Ukupna tezina otpada prema vrsti i metodi uklanjanja (Bitno)
Ukupan broj i koli¢ina znatnijih izljeva (Bitno)

Tezina transportiranog, uvezenog, izvezenog ili obradenog otpada koji se
smatra opasnim prema uvjetima Baselske konvencije. Dodatak I, 11, llI. i VIII.
te postotak transportiranog otpada koji se u medunarodnom prometu Salje
brodom (Dodatno)

Identitet, veli¢ina, zasticen status i vrijednost bioloske raznovrsnosti vodenih
povrsina i povezanih stanista na koje znatno utjece ispustanje vode i
otjecanje iz kruga organizacije koja pise izvjestaj (Dodatno)

Inicijative za ublazavanje utjecaja proizvoda i usluga na okolis te razmjer
ublazavanja utjecaja (Bitno)

Postotak prodanih proizvoda i materijali njihovih pakiranja, koji su
reciklirani, prema kategorijama (Bitno)

Novcana vrijednost znatnijih kazni i ukupan broj nenov¢anih sankcija za
nepostovanje zakona i propisa o zastiti okolisa (Bitno)

Znatniji utjecaji prijevoza proizvoda i druge robe i materijala koji se koriste
pri poslovanju organizacije te prijevoza zaposlenika na okolis (Dodatno)

Ukupan trosak za zastitu okolisa i ulaganja prema njihovoj vrsti (Dodatno)

Ukupna radna snaga prema vrsti zaposlenja, ugovoru o zaposlenju i regiji
(Bitno)

Ukupan broj i stopa fluktuacije zaposlenika prema dobnoj grupi, spolu i regiji
(Bitno)

Beneficije koje su dane stalnim zaposlenicima te koje ne dobivaju zaposleni
na odredeno ili oni koji rade honorarno, prema vec¢im poslovima (Dodatno)

Postotak zaposlenika obuhvacenih kolektivnim dogovorima pregovaranjem
(Bitno)

Minimalan otkazni rok(ovi) koji se tice vaznih operativnih promjena,
ukljucujuci je li to naznaceno u kolektivnim dogovorima (Bitno)
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LA6

LA7

LA8

LA9

LATO

LAT1

LA12

LA13

LAT4
HR1

HR2

HR3

HR4

HR5

HR6

HR7

HR8

HR9

SO1

SO2

SO3

SO4
SO5

SO6

Postotak ukupne radne snage koji predstavljaju sluzbeni zajednicki odbori
rukovodstva i radnika za zdravlje i sigurnost koji pomazu pri nadzoru i
savjetovanju o programima za zdravlje i sigurnost na radu (Dodatno)

Stope ozljeda, profesionalne bolesti, izgubljeni dani i izostanci te broj smrtnih
slucajeva povezanih s radom, prema regiji (Bitno)

Obrazovanje, obuka, savjetovanje, prevencija i programi kontrole rizika

koji se primjenjuju da bi se pomoglo zaposlenicima, njihovim obiteljima ili
¢lanovima zajednice kad je rije¢ o ozbiljnim bolestima (Bitno)

Teme o zdravlju i sigurnosti koje su obuhvacene u sluzbenim dogovorima sa
sindikatima (Dodatno)

Prosjecni broj sati obuke godisnje po zaposleniku prema kategoriji
zaposlenika (Bitno)

Programi upravljanja vjestinama i cjelozivotno ucenje koji podrzavaju
kontinuiranu mogucnost zaposljavanja zaposlenika i pomazu im pri
upravljanju zavrsecima karijera (Dodatno)

Postotak zaposlenika koji primaju redovita izvjesca o ucinku i razvoju
karijere (Dodatno)

Sastav upravnih tijela i podjela zaposlenika prema kategoriji ovisno o spolu,

dobnoj grupi, ¢lanstvu u manjinskoj grupi te drugi pokazatelji raznolikosti (Bitno)

Omjer osnovne place muskaraca i zena prema kategoriji zaposlenika (Bitno)

Postotak i ukupan broj vaznih ugovora o ulaganju koji ukljucuju ¢lanke o
ljudskim pravima ili koji su prosli kontrolu za ljudska prava (Bitno)

Postotak vaznih dobavljaca i izvodaca koji su prosli kontrolu za ljudska prava
i poduzete mjere (Bitno)

Ukupan broj sati obuke zaposlenika o politikama i procedurama koje se ticu
aspekata ljudskih prava vaznih za poslovanje, ukljucujuci postotak obucenih
zaposlenika (Dodatno)

Ukupan broj slucajeva diskriminacije i poduzete mjere (Bitno)

Ustanovljena djelovanja u kojima ostvarivanje prava na slobodu udruzivanja
i kolektivnog pregovaranja moze biti znatno ugrozeno te mjere poduzete da
se podrze ova prava (Bitno)

Djelovanja identificirana kao vrlo rizi¢na za slucajeve djecjeg rada te mjere
poduzete da bi se pridonijelo eliminaciji djecjeg rada (Bitno)

Djelovanja identificirana kao vrlo rizi¢na za slucajeve prisilnog ili obveznog
rada te mjere poduzete da bi se pridonijelo eliminaciji prisilnog ili obveznog
rada (Bitno)

Postotak osoblja osiguranja obuc¢enog o politikama ili procedurama
organizacije koje se ticu aspekata ljudskih prava vaznih za poslovanje
(Dodatno)

Ukupan broj slucajeva krsenja prava, ukljucujuci prava autohtonog
stanovnistva i poduzete mjere (Dodatno)

Priroda, domet i ucinkovitost bilo kakvih programa i praksi koje ocjenjuju
i upravljaju utjecajima poslovanja na zajednice, ukljucujuci ulazak,
poslovanje i izlazak (Bitno)

Postotak i ukupan broj poslovnih jedinica koje su analizirane s obzirom na
rizik njihove povezanosti s korupcijom (Bitno)

Postotak zaposlenika obucenih o politikama i procedurama organizacije za
antikorupciju (Bitno)

Mijere poduzete kao odgovor na slucajeve korupcije (Bitno)

Stajalista javnog interesa i sudjelovanje u razvoju javnog interesa i lobiranju
(Bitno)

Ukupna vrijednost financijskih i nenovcanih priloga politickim strankama,
politicarima i pripadajucim institucijama prema zemlji (Dodatno)
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SO7
SO8

PR1

PR2

PR3

PR4

PR5

PR6

PR7

PR8

PR9

Legenda

Ukupan broj pravnih radnji poduzetih zbog protukonkurentskog ponasanja,
protumonopolskih i monopolskih praksi i njihovi rezultati (Dodatno)

Novcana vrijednost znatnijih kazni i ukupan broj nenovcanih sankcija za
nepostovanje zakona i propisa (Bitno)

Faze ciklusa vijeka trajanja u kojim se zdravstveni i sigurnosni utjecaji
proizvoda i usluga ocjenjuju radi poboljsanja te postotak vaznih kategorija
proizvoda i usluga koje podlijezu takvim procedurama (Bitno)

Ukupan broj slu¢ajeva nepostovanja propisa i dobrovoljnih kodeksa koji se

ticu utjecaja proizvoda i usluga na zdravlje i sigurnost za vrijeme njihova
ciklusa vijeka trajanja, prema vrsti posljedica (Dodatno)

Vrsta informacije o proizvodu i usluzi koju zahtijevaju procedure te postotak
vaznih proizvoda i usluga koje podlijezu takvim informacijskim uvjetima
(Bitno)

Ukupan broj sluc¢ajeva nepostovanja propisa i dobrovoljnih kodeksa koji se
ticu informacije o proizvodu i usluzi i obiljezavanju, prema vrsti posljedica
(Dodatno)

Prakse vezane za zadovoljstvo kupaca, ukljucujuci rezultate anketa koje
mjere zadovoljstvo kupaca (Dodatno)

Programi za postovanje zakona, standarda i dobrovoljnih kodeksa vezanih uz
marketinsku komunikaciju, uklju¢ujuci oglasavanje, promociju i sponzorstvo
(Bitno)

Ukupan broj slucajeva nepostovanja propisa i dobrovoljnih kodeksa
vezanih uz marketinsku komunikaciju, ukljucujuci oglasavanje, promociju i
sponzorstvo, prema vrsti posljedica (Dodatno)

Ukupan broj utemeljenih prituzaba vezanih uz zadiranja u privatnost
potrosaca i gubitke podataka o potrosacu (Dodatno)

Novcana vrijednost znatnijih kazni za nepostovanje zakona i propisa vezanih
uz opskrbu i koristenje proizvoda i usluga (Bitno).

n/k - Nije poznato (primijenjuje se samo na dodatne pokazatelje)
n/a - Ne primjenjuje se

nijedan - Pokazatelj je nula, ali se ne spominje u izvjescu
CCHBC - Pokazatelj koji vrijedi za mati¢no drustvo

razni-  Pokazatelj je naveden na vise mjesta u izvjescu

Upravljacki pristup prema kategoriji
GOSPODARSKI

PREMA ZASTITI OKOLISA

DRUSTVENI: PRAKSE RADA | POSTEN POSAO
DRUSTVENI: LJUDSKA PRAVA

DRUSTVENI: DRUSTVO

DRUSTVENI: ODGOVORNOST PROIZVODA

nijedan

nijedan

21

nijedan

25

25

25

26

25

26

26

Broj stranice
21

40
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48

21
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